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I. EXTRA: JUGENDSCHUTZ UND HANDYS

WELLEN DER EMPORUNG?
ETHISCHE UBERLEGUNGEN ZUM JUGENDMEDIENSCHUTZ BEI HANDYS

von Dr. Ingrid Stapf

Problematische Beispiele rund um das Mobiltelefon haufen sich. Sie Il6sen Wellen der Empoérung aus
tiber ein kleines Gerat, das — oft in einer Socke versteckt — am Korper der Jugendlichen und vermehrt
auch der Kinder getragen wird.

Einem Grofteil der Kinder und Jugendlichen sollte man gleich hinzufiigen, denn die Zahlen legen eine fast
flachendeckende Versorgung nahe: 95 % der Kinder zwischen 6 - 13 Jahren und fast 100 % der Jugendli-
chen zwischen 12-19 leben in Haushalten, in denen ihnen ein Handy zur Verfligung steht. Die Mediendichte
in dieser Altersklasse mag an der relativ leichten und glinstigen Beschaffungsmoglichkeit ebenso liegen,
wie an den offensichtlichen Vorziigen von Mobiltelefonen, angefangen von der Erreichbarkeit fur Eltern,
vergleichsweise schneller Kommunikation bis hin zum Schutzanruf in Notsituationen. Doch treten in der
offentlichen Diskussion langsam die Gefahren und Probleme mobiler Endgerate in den Vordergrund. Vorfalle
auf deutschen Schulhéfen vom Happy Slapping, Mobile Bullying und Snuffing bringen das Medium in den
Verdacht der ,Kriminalitat.”

So hatte schon Anfang 2004 in Hildesheim ein Fall fir bundesweites Aufsehen gesorgt, als mehrere Berufs-
schuler wochenlang einen Klassenkameraden misshandelt, die Gewalttaten auf Video aufgenommen und
dann Uber das Internet verbreitet hatten. Auch in der Presse geschildert wurde 2006 der Fall von einem
14-jahrigen Jugendlichen, der aus Rache Nacktfotos einer 13-jahrigen Mitschilerin aus dem Westerwald
im Schneeballsystem per Handy und Internet an der Schule verbreitet hatte, nachdem er sie in die Situation
gezwungen hatte. Brutale und menschenverachtende Videos auf Schuler-Handys an bayrischen Schulen
fuhrten schlieRlich im September 2006 zu einem grundsatzlichen Nutzungsverbot von Handys auf dem
Schulgelande in ganz Bayern.

Diskutiert wird nach solchen Vorfallen immer wieder eine starkere Regulierung von Handys zum Schutz
der Kinder und Jugendlichen. Doch trifft dieser Wunsch eigentlich den Kern des Problems? Bevor schnelle
Urteile gefallt werden, gilt es vielmehr einige wesentliche Fragen zu klaren. Zunachst stellt sich die Frage,
ob ein Handy Uberhaupt ein Medium ist und damit zum Gegenstand des Jugendmedienschutzes wird.
Wenn ja, dann gilt es zu Uberlegen, in welcher Form sich dieses Medium von anderen, konventionellen
(Massen-)Medien unterscheidet, sowohl in seiner Medialitat als auch in seiner Nutzung und Wirkung. Nur dann
kann auch die Frage nach seiner angemessenen (ethischen und rechtlichen) Regulierung gestellt werden.
Zu beachten gilt es aktuelle Zahlen zur Verbreitung und Nutzung von Mobilfunkgeraten ebenso wie qualita-
tive Aspekte und gesellschaftliche Fragen. In welchem Kontext namlich finden diese Entwicklungen statt?
Sind sie neuartig oder haben bisherige Entwicklungen nur ein neues Gesicht angenommen? Und letztendlich:
Welche positiven Aspekte lassen sich dem Medium entlocken, wie gilt es diese zu fordern und welche Anre-
gungen fur den Markt und die Anbieter konnen dabei gegeben werden?

Den gesamten Aufsatz von Dr. Ingrid Stapf zu dem Thema
finden Sie als PDF im Anhang dieser Mail.
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Il. AUS DEN RATEN

Deutscher Presserat: Umzug in die Hauptstadt

Der Deutsche Presserat ist Ende Juni von Bonn nach Berlin gezogen.
Seit dem 29.06.2009 lauten die neuen Kontaktdaten:

Fritschestr. 27-28, 10585 Berlin

Tel. 030-367007-0

Fax 030-367007-20

E-Mail weiterhin: infol@presserat.de
Internet weiterhin: www.presserat.de

http://www.presserat.info/pm.0.html?&tx_ttnews[tt_news]=318&tx_ttnews[backPid]=11&cHash=1233b1fe97

Winnenden: Presserat sieht in 13 Féllen den Kodex verletzt

Der Presserat hat sich auf seinen Beschwerdeausschuss-Sitzungen am 19. und 20. Mai mit der Berichterstattung tber
den Amoklauf von Winnenden auseinandergesetzt und 13 Verstol3e gegen den Pressekodex geahndet. In den meisten
Fallen wurden die Ziffer 8 (Personlichkeitsrechte) und die Ziffer 11 (Sensationsberichterstattung) verletzt. Der Presserat
sprach zwei 6ffentliche und eine nicht-6ffentliche Riige aus, finf Missbilligungen und funf Hinweise. Insgesamt hatten
sich nach der Tat in Winnenden 79 Leser gegen Beitrage in Print und Online beschwert, in 47 Fallen hatte der Presserat
Beschwerdeverfahren eingeleitet.

http://www.presserat.info/pm.0.html?&tx_ttnews[tt_news]=317&tx_ttnews[backPid]=11&cHash=33320f1ab1

Deutscher PR-Rat riigt Deutsche Bahn und PR-Agentur

Im Skandal um die verdeckte PR fur die Deutsche Bahn hat der Deutsche Rat fiir Public Relations (DRPR) zwei 6ffentli-
che Rlgen ausgesprochen. Gerlugt wurden der Auftraggeber, die Deutsche Bahn, sowie die Berliner Agentur Public
Policy Advisers (EPPA). Die offentlichen Riigen ergingen an beide Unternehmen wegen verdeckter PR und Kommuni-
kation. Der DRPR stellt in seiner Riige fest, dass die verdeckte PR der Deutschen Bahn AG ein in seinem Umfang und
seiner Tiefe sehr ernst zu nehmender Vorgang ist.

http://www.pr-journal.de/images/stories/downloads/drpr_bahn_eppa_beschluss_090627.pdf

Werberat: Selbstkontrolle funktioniert nicht

,Die Selbstkontrolle durch den Werberat funktioniert leider nicht.“ Das sagte die Drogenbeauftragte der Bundesre-
gierung, Sabine Batzing, in einem Interview mit dem Branchenmagazin Werben & Verkaufen. Die Bundesdrogen-
beauftragte will eine Neuordnung des Werberates und TV-Spots fir Alkohol kiinftig vor der Ausstrahlung Uberprufen
lassen. Batzing reagiert damit auf eine aktuelle Studie der Deutschen Angestellten Krankenkasse DAK, die einen
Zusammenhang zwischen Werbekonsum und exzessivem Trinken herstellt.

http://csr-news.net/main/2009/05/22/werberat-selbstkontrolle-funktioniert-nicht/

Schleichwerbung: PR-Rat interveniert beim Vorsitzenden der ARD

Beanstandete Sendungen werden in den dritten Programmen der ARD fast unverandert wiederholt.

Der Deutsche Rat fir Public Relations (DRPR), hat die wiederholte Ausstrahlung von ARD-Serien, in denen Schleich-
werbung nachgewiesen wurde, beanstandet. Mit einem Brief vom 18. Juni 2008 wandte sich der PR-Rat an den Vorsit-
zenden der ARD, Fritz Raff vom Saarlandischen Rundfunk.

Den Brief finden Sie unter folgendem Link:

http://www.newsroom.de/news/detail/461220/
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lll. JUGENDSCHUTZ

Diageo unterzieht Alkoholwerbung freiwilliger Vorpriifung

Diageo Deutschland, Tochter des weltweit fihrenden Herstellers von Premiumspirituosen, unterzieht seine Werbekam-
pagnen seit diesem Monat freiwillig einer Vorprifung durch den Zentralverband der Deutschen Werbewirtschaft ZAW.
Die Experten aus der ZAW-Rechtsabteilung priifen die Einhaltung der Verhaltensregeln fir die kommerzielle Kommuni-
kation fUr alkoholhaltige Getranke. Dabei geht es besonders darum, dass sich Werbung fir Alkohol nicht an Kinder und
Jugendliche richtet oder missbrauchliches Konsumverhalten férdert. Das noch nicht veréffentlichte Kampagnenmaterial
Ubermittelt Diageo fir die Prifung in elektronischer Form an die ZAW, die innerhalb weniger Tage ein Gutachten zu der
Kampagne erstellt.

http://csr-news.net/main/2009/06/29/diageo-unterzieht-alkoholwerbung-freiwilliger-vorprufung/

medien impuls diskutiert Selbstdarstellung von Heranwachsenden und Regulierungsfragen in Social Communities

Die steigende Nutzung von Social Communities durch Kinder und Jugendliche bringt viele positive Begleiterschei-
nungen mit sich. Kinder und Jugendliche erwerben durch die Selbstdarstellung im Internet zahlreiche Fahigkeiten
zur Personlichkeitsentwicklung, sozialen Interaktion und Integration sowie technische Fahigkeiten fur ihr spateres
Berufsleben. Durch das Web 2.0 werden Heranwachsende zunehmend zum Sender von Informationen und sind nicht
langer reine Rezipienten von Medieninhalten. Dies geschieht in einer Lebensphase, in der sie lernen, Verantwortung zu
Ubernehmen und ihr Handeln zu reflektieren. Medienkompetenz ist dabei fir die Ausgewogenheit von Privatsphare und
Selbstdarstellung im Internet entscheidend. Die Vermittlung von Medienkompetenz ist in erster Linie Aufgabe von Eltern
und Padagogen. Aber auch Anbieter sind in der Pflicht, heranwachsende Nutzer aufzukldren und durch technische Vor-
einstellungen dafir Sorge zu tragen, dass vor allem Kinder von vornherein starker in ihrer Privatsphare geschuitzt werden.

http://www.fsm.de/inhalt.doc/PM_2009-06-25_medien_impuls_Web2_0.pdf

Regierung fordert mehr internationale Zusammenarbeit

Im Kampf gegen die wachsende Verbreitung von Kinderpornografie im Internet setzt die Bundesregierung auf starkere
internationale Zusammenarbeit. Diese misse nicht nur bei der Strafverfolgung intensiviert werden, sondern auch bei
der Opferidentifizierung und -unterstitzung, sagte Bundesfamilienministerin Ursula von der Leyen am Dienstag auf
einer europaischen Konferenz zum Schutz von Kindern vor sexueller Gewalt in den neuen Medien. Teilnehmer aus 23
europaischen Landern berieten Uber Methoden, dem globalen Problem beizukommen.

http://www.spiegel.de/netzwelt/web/0,1518,633536,00.html

Lesen Sie dazu auch die Artikel zur Internetzensur in der Rubrik “GESETZE”
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(Medienwéichter fordern Selbstverpflichtung )

Die Medienwachter dringen auf eine Selbstverpflichtung der privaten TV-Sender, um Entgleisungen im Programm zu
vermeiden. ,Anzustreben ist eine senderibergreifende Verstéandigung, die die Einhaltung ethischer Grundsatze zum
Inhalt hat und durch eine kritische Offentlichkeit begleitet wird*, teilte die Niederséchsische Landesmedienanstalt (NLM)
mit. Vorausgegangen war ein Gesprach zwischen Vertretern der NLM und des in Hannover zugelassenen Senders RTL
zur Diskussion um das Format ,Erwachsen auf Probe®.

Qttp:l/www.newsroom.delnewsldetaiI1523842 -

meimliche Lobbyisten, versteckte PR: Wie anfillig sind die Medien? )

In Deutschland gibt es mehr PR-Mitarbeiter als hauptberufliche Journalisten — und immer wieder schaffen es bestellte
Botschaften und bezahlte Wahrheiten in die Medien. Zunehmend agieren Unternehmen und Verbande dabei verdeckt:
Mit manipulierten Umfragen, durch Statements heimlich bezahlter Prominenter oder Experten, mit gezielten Leser-
briefen oder Beitragen in Internetforen sollen die gewlinschten Botschaften platziert werden. Jiingstes Beispiel ist die
Deutsche Bahn, die mit gezielter Manipulation der Berichterstattung ihr Image aufpolieren wollte.

http://www.pr-journal.de/redaktion-aktuell/branche/7514-heimliche-lobbyisten-versteckte-pr-wie-anfaellig-
Gind-die-medien.html Y,

(Medienkrise: Journalisten haben Angst vor Mehrbelastung )

Laut Medien-Trendmonitor geht jeder zweite Journalist davon aus, dass die Medienkrise ihm in Zukunft mehr
Arbeit beschert. Auf Rang zwei der am meisten splrbaren Auswirkungen der Medienkrise folgt die Zusammenlegung
von Redaktionen.

Qttp:l/www.newsroom.delnews/detaiI151 5373/ Y,

ﬁournalismus im Internet \

Das Institut fiur Kommunikationswissenschaft der Universitat Minster hat im Rahmen eines Forschungsprojektes
»<Journalismus im Internet® 183 Internetredaktionen aus Deutschland befragt. Das entspricht 44% der ermittelten Reda-
ktionen. Die Forschungsergebnisse lassen vermuten, dass weder partizipative noch technische Angebote den beruflich
ausgeubten Journalismus verdréngen.

»Erganzung statt Konkurrenz* — mit dieser Formel lassen sich die Ergebnisse der Studie zusammenfassen. Im Kern-
bereich des Internetjournalismus dominieren nach wie vor die Onlineangebote der traditionellen Massenmedien. Nur
wenige partizipative Angebote erfiillen journalistische Mindestanforderungen. Weblogs und Nutzerplattformen stel-
len insgesamt lediglich 5% der als journalistisch identifizierten Internetangebote. Auch die Zahl der Nachrichtensuch-
maschinen, Portale und weiteren Nur-Internetangebote ist hier noch Uberschaubar.

Qlttp:l/www.netzwerkrecherche.delnewsletter/nnr_63_090529.txt Y,
\

(\Iier Griinde weshalb Twitter die PR das Fiirchten lehrt

Was hatten die Kommunikationskrisen einiger US-Brands wie Motrin, Ford, Domino und ganz aktuell Starbucks
gemeinsam? In jeder dieser Social Media Schlamassel stand Twitter als Krisenbeschleuniger im Mittelpunkt. Es scheint
fast so, als ob Twitter in Bezug auf Kommunikationskrisen zu einem zentralen Medium in den nutzergenerierten Medien
geworden ist. Die Frage, die sich dabei aufdrangt, ist: Wieso hat sich gerade Twitter zu einem solchen Krisenkatalysator
entwickelt?

Der Blog-Autor David Nelles nennt in seinem Beitrag vier Saulen, welche die besondere Relevanz von Twitter in der
Kommunikation ausmachen. Darunter tragen laut Nelles das schnelle Wachstum, die hohe Multimedialitat, das enorme
Engagment und das “Retweet” (mit dieser Funktion kdnnen Nachrichten Uber eigene Twitter-Netzwerke mit anderen
Freunden geteilt und so in Sekunden multipliziert werden) zu dem groRRen Erfolg von Twitter bei.

Qttp:l/digital-conversation.de12009105124l4-grunde-weshalb-twitter-der-pr-das-furchten-beibringtl

J
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V. GESETZE
Zeitungsverlage konnen TV-Sender in NRW kiinftig komplett libernehmen

Zeitungsverlage kénnen in Nordrhein-Westfalen kiinftig komplett einen privaten Fernsehsender ibernehmen. Das sieht
eine am Dienstag vom Landeskabinett verabschiedete Anderung des Landesmediengesetzes vor. Bislang war eine
Beteiligung der Verlage von héchstens 24,9 Prozent erlaubt. Bei Beteiligungen von Uber 30 Prozent sind aber Auflagen
vorgesehen, die die Meinungsvielfalt sichern sollen. Das neue Mediengesetz soll zum 1. Januar 2010 in Kraft treten.

http://www.newsroom.de/news/detail/523497/

Internet-Zensur in Deutschland

Um den Zugriff auf Kinderpornografie im Netz zu erschweren, sollen nach dem Beschluss des Bundeskabinetts kiinftig
die Internet-Provider anhand einer vom Bundeskriminalamt (BKA) erstellten Liste bestimmte Webseiten sperren.
Der Nutzer sieht dann ein Stoppschild, die Provider hingegen sollen seine IP-Adresse speichern und an das BKA weit-
erleiten.

Gegen diese neue UberwachungsmaRnahme regt sich vielfaltiger Widerstand, insbesondere gegen das Mitloggen der
Nutzerdaten. So erklarte Thilo Weichert, der Leiter des Unabhangigen Landeszentrums fiir Datenschutz Schleswig-
Holstein (ULD): ,Ein Mitloggen von Webseitenaufrufen ware nicht nur ein Frontalangriff auf die freie Kommunikation
im Internet, sondern zugleich ein Uberwachungsinstrument, mit dem die Nutzung des Internet allgemein massiv beein-
trachtigt wirde.”

http://www.netzwerkrecherche.de/newsletter/nnr_62_090423.txt

Bundesdatenschutzbeauftragter Peter Schaar warnt vor Ausufern der Zensur

Der Bundesdatenschutzbeauftragte Peter Schaar befiirchtet, dass die neuen Internet-Sperren gegen Pornografie den
Einstieg fur weitere staatliche Eingriffe bedeuten kénnten.

Es werde eine Infrastruktur geschaffen, die ,das erste Mal eine inhaltliche Filterung des Internets ermdglicht,
sagte Schaar dem in Bremen erscheinenden ,Weser-Kurier“ (Dienstagsausgabe). Bereits jetzt wiirden weitere Sperren
gefordert, etwa gegen Gewaltverherrlichung, fiir Gliicksspiele, fir urheberrechtsverletzende Angebote und fiir Angebote
mit verfassungswidrigem Inhalt.

http://www.ksta.de/html/artikel/1245669578085.shtml

Medienverbédnde fiirchten um Informantenschutz

Diese Befugnisse gehen vielen Journalisten eindeutig zu weit: Klinftig soll die gesamte elektronische Kommunikation
der Bundesbehorden mit Dritten durch das Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) gespeichert und
ausgewertet werden dirfen. So sieht es der Mitte Januar von der Bundesregierung auf den Weg gebrachte Entwurf fur
ein ,Gesetz zur Starkung der Sicherheit in der Informationstechnik des Bundes” vor. Medienverbande und -unternehmen
wenden sich nun gegen das sogenannte IT-Sicherheitsgesetz. Sie fiirchten, die geplante Totalliiberwachung der
Behdrdenkommunikation kénnte den Informantenschutz aushéhlen.

http://www.spiegel.de/netzwelt/web/0,1518,624144,00.htmi#ref=rss
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Text.Stapf.09.04.09

. WELLEN DER EMPORUNG?
ETHISCHE UBERLEGUNGEN ZUM JUGENDMEDIENSCHUTZ BEI HANDYS

von Dr. Ingrid Stapf
EINLEITUNG

Problematische Beispiele rund um das Mobiltelefon haufen sich. Sie 16sen Wellen der
Emporung aus uber ein kleines Gerat, das — oft in einer Socke versteckt — am Korper der
Jugendlichen und vermehrt auch der Kinder getragen wird. Einem Grofteil der Kinder und
Jugendlichen sollte man gleich hinzufiigen, denn die Zahlen legen eine fast flachendeckende
Versorgung nahe: 95 % der Kinder zwischen 6-13 Jahren und fast 100 % der Jugendlichen
zwischen 12-19 leben in Haushalten, in denen ihnen ein Handy zur Verfiigung steht.” Die
Mediendichte in dieser Altersklasse mag an der relativ leichten und gunstigen
Beschaffungsmdglichkeit ebenso liegen, wie an den offensichtlichen Vorziigen von
Mobiltelefonen, angefangen von der Erreichbarkeit fur Eltern, vergleichsweise schneller
Kommunikation bis hin zum Schutzanruf in Notsituationen. Doch treten in der &ffentlichen
Diskussion langsam die Gefahren und Probleme mobiler Endgerate in den Vordergrund.
Vorfélle auf deutschen Schulhéfen vom Happy Slapping, Mobile Bullying und Snuffing
bringen das Medium in den Verdacht der ,Kriminalitat.”

So hatte schon Anfang 2004 in Hildesheim ein Fall fir bundesweites Aufsehen gesorgt, als
mehrere Berufsschiler wochenlang einen Klassenkameraden misshandelt, die Gewalttaten
auf Video aufgenommen und dann lber das Internet verbreitet hatten.2 Auch in der Presse
geschildert wurde 2006 der Fall von einem 14-jahrigen Jugendlichen, der aus Rache
Nacktfotos einer 13-jahrigen Mitschulerin aus dem Westerwald im Schneeballsystem per
Handy und Internet an der Schule verbreitet hatte, nachdem er sie in die Situation
gezwungen hatte.3 Brutale und menschenverachtende Videos auf Schiiler-Handys an
bayrischen Schulen fuhrten schlie3lich im September 2006 zu einem grundsatzlichen
Nutzungsverbot von Handys auf dem Schulgeldnde in ganz Bayern.*

Diskutiert wird nach solchen Vorfallen immer wieder eine starkere Regulierung von Handys
zum Schutz der Kinder und Jugendlichen. Doch trifft dieser Wunsch eigentlich den Kern des
Problems? Bevor schnelle Urteile gefallt werden, gilt es vielmehr einige wesentliche Fragen
zu klaren. Zunachst stellt sich die Frage, ob ein Handy Gberhaupt ein Medium ist und damit
zum Gegenstand des Jugendmedienschutzes wird. Wenn ja, dann gilt es zu Uberlegen, in
welcher Form sich dieses Medium von anderen, konventionellen (Massen-)Medien
unterscheidet, sowohl in seiner Medialitat als auch in seiner Nutzung und Wirkung. Nur dann
kann auch die Frage nach seiner angemessenen (ethischen und rechtlichen) Regulierung
gestellt werden. Zu beachten gilt es aktuelle Zahlen zur Verbreitung und Nutzung von
Mobilfunkgeraten ebenso wie qualitative Aspekte und gesellschaftliche Fragen. In welchem
Kontext namlich finden diese Entwicklungen statt? Sind sie neuartig oder haben bisherige
Entwicklungen nur ein neues Gesicht angenommen? Und letztendlich: Welche positiven
Aspekte lassen sich dem Medium entlocken, wie gilt es diese zu férdern und welche
Anregungen fur den Markt und die Anbieter kdnnen dabei gegeben werden?

'Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Siidwest (JIM-Studie) 2008: 8 / (KIM-Studie) 2008: 7.

2 Vgl. ,Schiler filmen Misshandlung mit Handy* in: SPIEGEL ONLINE, 2. Dezember 2005 (Quelle:
www.spiegel. hulspiegel/0,151 117.,00.html, Zugriff: 8.8.2008).

3 Vgl. ,Jugendlicher verschickt Nacktfotos von Mitschiilerin® in: SPIEGEL ONLINE, 10. Oktober 2006 (Quelle:
www.spiegel.de/schulspiegel/leben/0,1518,441853.00.html, Zugriff: 8.8.2008).

4Vgl. Art. 56 Abs. 5 BayEUG.
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1. DAS HANDY ALS MEDIUM?

.Handy" bedeutet Ubersetzt eigentlich ,praktisch* oder ,handlich.“ Genau diese Handlichkeit
scheint einen Teil seines Reizes und Erfolges bei der Jugendkultur auszumachen. Insgesamt
war schon 2006 eine Marktdurchdringung von 104 % erreicht.> Hatten 1998 acht Prozent der
Jugendlichen zwischen 12-19 ein eigenes Mobiltelefon, so sind es heute 95 %.6 Bereits die
Halfte der Kinder hat ein eigenes Handy.” Das Mobiltelefon ist damit zu einem wichtigen Teil
der Kinder- und Jugendkultur geworden.

Veranderte Lebensbedingungen durch die zunehmende Individualisierung, Flexibilisierung
und Mediatisierung der Gesellschaft haben das Bedlirfnis nach mobiler Kommunikation
geweckt und zur Entwicklung mobiler Medien gefiihrt.2 Die mobile Mediennutzung steht noch
am Anfang und wird bereits als Wachstumsbranche bewertet, auch wenn mobile Medien im
Vergleich zu den klassischen Massenmedien wahrscheinlich Nischenmarkte bleiben
werden.? Ahnlich wie das Internet die klassischen Massenmedien (Radio, Fernsehen, Print)
fur spezifische Nutzergruppen integrieren kann, entwickelt sich das Handy zu einem
,multimedialen mobilen Integrationsmedium,” wie das Beispiel Handy-TV zeigt."°

Die bislang gultigen Differenzierungen von verschiedenen Medienarten |6sen sich in diesem
Zuge langsam auf. Durch die ,Fusion von Mobilitat und Medialitat“ konvergieren Mobiltelefon
und Computer vielmehr hin zum Handy als ,einer mobilen und multimedialen
Kommunikationsplattform,” die problemlos in jede Hosentasche passt.!

Was aber bedeutet die Beliebtheit dieses Alleskdnners, der Telefon, Speichermedium, MP3-
Player, Radio, Fernsehgerat, Fotoapparat und vieles mehr gleichzeitig ist? Petra Grimm
betont neben quantitativen auch inhaltliche Aspekte, die durch das Handy als Medium eine
neue Dimension angenommen haben:

»Nicht nur diese schnell erfolgte Aneignung eines neuen Mediums durch Kinder und
Jugendliche, auch die rapide Erweiterung der technischen Nutzungsmadglichkeiten, die
das ,tragbare Telefon“ in ein interaktives digitales Multifunktionsgerat umwandelten, sind
bezeichnende Parameter fur die mobile Mediennutzung. Denn das Handy dient nicht nur
zur Individualkommunikation, es bietet heute und zukiinftig noch mehr Angebote zur
Information und Unterhaltung, und vor allem — es ermdglicht die (schwer kontrollierbare)
Produktion und Verbreitung von Inhalten.“12

Das Handy als Multifunktionsgerat eréffnet nicht nur Erwachsenen, sondern auch Kindern
und Jugendlichen neue Mdéglichkeiten und Zugange, die sich der elterlichen Kontrolle und
Rechtsaufsicht entziehen. Dies kann besonders bei problematischen Inhalten, wie
Pornografie und Gewalt, weit Uber individuelle Gefahrdungen zu einem gesellschaftlich
relevanten Problem werden. Wichtig an dieser Stelle ist es aber bereits, das Handy als ein

3 Vgl. Bundesnetzagentur 2007.

¢ Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Stidwest JIM-Studie 2008: 59.

7Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Studwest KIM-Studie 2008: 46.

8 Vgl. Breunig 2006: 2 , Hoflich/ Julian 2005.

° Vgl. Breunig 2006: 2.

10 Breunig 2006: 7. Dabei steht Handy-TV noch am Anfang. Es wird erwartet, dass es als ,Pausenfernsehen“der
schnellen Nutzung dienen wird. Im Vergleich zum hauslichen Fernsehen wird ein haufigerer, kiirzerer und tber
den Tag verteilter Konsum erwartet, der die klassischen Massenmedien erganzt (Vgl. Breunig 2006: 12, 14).

11 Grimm 2007: 9.

12 Grimm 2007: 13.
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multifunktionales Medium zu begreifen, das die Lebenswelt von Heranwachsenden
nachhaltig verandert, indem es massenhaft und mobil eingesetzt wird.3

2. RELEVANZ DES HANDYS FUR DIE LEBENSWELT VON KINDERN UND JUGENDLICHEN

Um die mdglicherweise auch problematische Nutzung des Handys in der Kinder- und
Jugendkultur zu untersuchen, ist es bedeutsam, seinen Stellenwert genauer zu betrachten.
Zunachst erwachsen aus der neuen Generation von Handys ,neue
Kommunikationsstrukturen, Nutzungsmodalitaten und Medienzugangsmaglichkeiten,“'4 die
sich von bisherigen Medien gravierend unterscheiden. Das Handy ist zum Hybridmedium
geworden, denn es

erlaubt verschiedene Kommunikationsstrukturen (One-To-One, One-To-Many)
dient als Ubertragungs-, Speicher- und Aufnahme- bzw. Produktionsmedium
ist nutzbar zur interpersonalen Kommunikation, aber auch zur Rezeption standardisierter
Medienangebote (Mobile TV, MMS-Infodienste, Musik, usw.)
e ermdglicht einen Wechsel der Codes (Telefonieren, Musik héren, Fotografieren etc.).'s

Das Handy als ein Integrationsmedium vereint somit Individual-, Gruppen- sowie
Massenkommunikation und vermischt verschiedene Kommunikationstypen. Als tberdies
konvergentes Medium erlaubt es Zugange zu PC, Internet, Horfunk und Fernsehen.'®

Gerade aufgrund seiner Vielfalt erhalt das Handy einen besonderen Stellenwert in der
Lebenswelt der Jugendlichen. Die kommunikative und soziale Einbindung in den
Freundeskreis und die Peergroup wird Uber das Handy als ,Inklusions- und
Exklusionssymbol“ mit geregelt. In diesem Zusammenhang werden, nach Grimm,
mindestens vier Gratifikationsweisen mit dem Gerat verbunden:'?

e Koordinierungs- und Organisationsfunktion
Mit dem Handy wird der soziale und familidre Alltag koordiniert — ob bei der Vereinbarung
von Terminen oder durch die Sicherheitsfunktion. Durch das Handy kénnen Eltern ihre
Kinder sténdig erreichen und damit soziale Kontrolle ausiben. In der Konsequenz wird
ein ,strukturiertes Zeitmanagement“'8 mdglich.

e Beziehungs- und Gefiihlsmanagement
Die individuelle Ausstattung und Ausristung mit Inhalten, Klingenténen oder Logos und
die permanente Verfligbarkeit pragen den emotionalen Aspekt des Handys. Es dient der
persdnlichen Kommunikation, der Pflege und Aufrechterhaltung von Beziehungen, starkt
damit das soziale Netzwerk und erlaubt den Jugendlichen eine Affektkontrolle.'®

¢ Identitiatsbildung und Distinktion
Das Handy fungiert in der Phase der Adoleszenz als ,,symbolisches Kapital.“?° So geben
Kinder und Jugendliche nach Mode und Kleidung ihr meistes Geld (2,8 Mrd. Euro) fur

13 Vgl. Wolf-Dieter Ring ,,Jugendschutz und Mobile Media: ein Erfahrungsbericht der KIM". Vortrag im Rahmen
der Tagung ,Generation Mobile — aufRer Kontrolle* am 20.9.2007 in Berlin.

14 Grimm 2007: 20.

15 Vgl. Grimm 2007: 21.

16 Grimm 2007: 21.

17Vgl. Grimm 2007: 26ff.

18 \gl. Feldhaus 2004: 130.
19'Vgl. Feldhaus 2004: 133f.
20 \/gl. Ling 2004: 121.
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das Handy aus.?2' Mit dem Handy definieren sie einen privaten Raum sowie eine
,parallele soziale Welt.“22 Damit tragt es zur sozialen und geschlechtsspezifischen
Rollenfindung in der Gruppe, aber auch zur Distinktion gegeniiber von Eltern bei.?3

e Selbstdarstellung und SpafRfunktion
Als personliches und personalisiertes Medium wird das Handy bei Jugendlichen zur
,gezielten Selbstdarstellung und der mit seiner Nutzung verknlpften SpafRfunktion“24
eingesetzt. Als Element des Lebensstils ist es ,Teil des Outfits.“25 Auch der kreativ-
spielerische Aspekt ist altersspezifisch relevant.

Als eine ,Kommunikations- und Medienzentrale“2® strukturiert das Handy den mobilen Alltag,
dient als Werkzeug zur Gestaltung und Organisation der Peergroup und tragt durch die
individualisierte Nutzung zur Identitatsfindung bei. Dadurch, dass der Einzelne das Handy
individuell an seine Bedlirfnisse anpassen kann, ist das mobile Telefon ein ,besonderer
Reprasentant der soziologischen Individualisierungsthese.“?” Aus jugendsoziologischer Sicht
spiegelt der Gebrauch von Handys, nach Tully und Zerle, das Leben in einer mobilen
Gesellschaft wider, verandert aber gleichzeitig den Jugendalltag selbst: Die wachsende
Mobilitat erlaubt es Jugendlichen, ,sich aus bestimmten Zusammenhangen zumindest
zeitweise zu verabschieden und in anderer Weise sich selbst um die eigene Einbettung
bemiihen zu kénnen bzw. zu missen.“?® Da jugendlich zu sein auch bedeutet, sich
auszuprobieren und seinen Lebensraum zu erweitern, funktioniert das Handy als ,Tool* und
,bedeutsames Objekt in der jugendlichen Sozialisationsphase.“?®

Somit Uberrascht es nicht, dass das Handy das am meisten genutzte Medium Gberhaupt fur
Jugendliche ist und an zweiter Stelle des Geratebesitzes (direkt nach dem Fernseher) der
Haushalte rangiert, in denen Kinder leben.30 Mit 95 % verfligen fast alle Jugendlichen Uber
mindestens ein Mobiltelefon, gefolgt von MP3-Player (86 %), CD-Player (76 %), Radio (77
%) sowie eigenem Computer (71 %) und Fernseher (61 %) sowie Internetzugang im eigenen
Zimmer (45 %).3' Das breite Medienrepertoire wird auch von den Jugendlichen genutzt. Am
meisten davon der Fernseher (an den Kinder die starkste Medienbindung haben), gefolgt
vom Computer (an den Jugendliche die starkste Medienbindung haben) und Musik.

Allerdings bleiben face-to-face Beziehungen und konkrete Erfahrungsrdume neben den
virtuellen Rdumen unverzichtbar fur Jugendliche. Denn - dies wird in der 6ffentlichen
Diskussion schnell vernachlassigt - die haufigste Freizeitbeschaftigung der 12-19-Jahrigen
bleibt das Treffen mit Freunden32, die haufigste medienvermittelte Beschaftigung ist das
Simsen und Telefonieren, das in den Bereich der Kontaktpflege fallt. Bei Kindern ist das

21'Vgl. iconkids & youth 2006.

22\/gl. Ling 2004: 120.

23 Vgl. Grimm 2007: 29.

24 Grimm 2007: 30.

25 Vgl. Krause/ Klimmt/ Schneider 2005: 444.

26 Tully/ Zerle 2005: 11-16.

27 Tully/ Zerle 2005: 11-16.

28 Tully/ Zerle 2005: 11-16.

29 Tully/ Zerle 2005: 11-16.

30 VVgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Stdwest (KIM-Studie) 2008: 7, (JIM-Studie) 2008: 8.

31 Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Stdwest (JIM-Studie) 2008: 9f. 2008 hatten erstmals seit zehn
Jahren haben mehr Jugendliche einen Computer als ein Fernsehgerat im eigenen Zimmer.

32 Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Stdwest (JIM-Studie) 2008: 6f.

4



Text.Stapf.09.04.09

Thema Freundschaft noch relevanter. Die KIM-Studie verdeutlicht, dass mit zunehmendem
Alter Freunde, Sport und der Computer attraktiver werden. Kreative Tatigkeiten und die
Familie verlieren ebenso wie das Spielen an Bedeutung. Das Interesse am Fernsehen bleibt
dagegen gleich.33

Was bedeuten diese Zahlen fur das Verhaltnis der Kinder und Jugendlichen zum Handy?
Das Handy hat zwar viele Funktionen, doch genutzt werden primar das Telefonieren und
Simsen. Neun von Zehn Handys haben allerdings eine integrierte Kamera, vier Flinftel der
Jugendlichen kénnen mobil ins Internet gehen; 78 % Uber Bluetooth, 58 % Uber
Infrarotschnittstellen Dateien tauschen; 61 % haben Handy-Radio und 13 % Handy-TV.3

Aufgrund seiner emotionalen Besetzung unterscheidet sich das Handy von den klassischen
Massenmedien wie Fernsehen oder Radio. Viele Aussagen der Jugendlichen in Grimms
Studie belegen, dass das Handy zum Selbstausdruck, Abgrenzungs- und Ausdruckmedium
wird — eine Entwicklung, die sich durch die Vielfalt der Handy-Funktionen potenziert und die
Lebenswelt der Heranwachsenden pragt. Es gllt als ,das Eigene von meiner Person,“ ,wie
dein Schatz,” ,etwas, was mir gehdrt, von meinem Kérper irgendwas,” ,was ganz Privates
wie ein Tagebuch.“3

Dieser Stellenwert in der Lebenswelt von Kindern und Jugendlichen erscheint wesentlich fur
die Einschatzung des Handys als Gegenstand des Jugendmedienschutzes. Die
Unverzichtbarkeit von Handys wird auch von der Industrie aufgegriffen. Mittlerweile werden
Handys gezielt auch fir Kinder angeboten (z.B. Toggo mobile38, Tschibofon fiir Kinder3?). Die
Handykultur wird immer jlinger. In der internationalen Teenagerkultur ereignet sich ein
,Wandel kommunikativer Praktiken,“ der mit einer ,veranderten offentlichen
Kommunikationskultur* und der Etablierung fortwahrend neuer Netzwerke einhergeht.38
Individuell nutzbare Medien erlangen in dieser Kommunikationskultur immer mehr
Bedeutung.®® Kurz: Das Handy etabliert sich als Massenmedium der Gegenwart.

Denn ob in MySpace, SchilerVZ oder Habbo Hotel, die jetzige Generation von Kindern und
Jugendlichen wachst in eine transparente Welt der ,multioptionalen Persdnlichkeiten,“ der
»vercodierung des Privatlebens® sowie des Multitaskings - hinein in ein globales Netz mit
,unendlichem Gedachtnis“ und ,blitzschnellen Urteilen.“4° Diese Lebenswelt hat eigene
Parameter und Anreize, aber auch viel Raum fiir neue Arten von Gefahren und
Verstorungen.

3. PROBLEMATISCHE ASPEKTE DES HANDYS FUR KINDER UND JUGENDLICHE

Welche Probleme gehen fir Kinder und Jugendliche mit dem beschriebenen ,Medienwandel*
einher? Wie lasst sich der Tatsache Rechnung tragen, dass diese sich selbst in einer

3 Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Stdwest (KIM-Studie) 2008: 11.
34 Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverband Stdwest (JIM-Studie) 2008: 59ff.
35 Vgl. Aussagen Jugendlicher im Rahmen der qualitativen Untersuchung in Grimm 2007: 180.

36 Der Handytarif fiir Kinder von Super RTL bietet fiir einen Kompaktpreis eine kostenlose Elternrufnummer, eine
Ortungsfunktion sowie kostenlosen Zugang zum Toggo-Portal (Vgl. www.toggo-mobile.de, Zugriff: 8.8.2008).

37 Uber das iKids-Gerat von Tchibo kénnen Kinder zum Kompaktpreis SMS empfangen und mit vier festgelegten
Rufnummern telefonieren. Eltern kdnnen per GPS das Handy orten. Beim Verlassen eines eingeschrankten

Bewegungsfeldes werden sie per SMS benachrlchtlgt (Vgl. hﬂm[&mmﬂ@ﬂaﬂmldﬂﬂm&ﬂmmmumkal&nl
L d g J L [ inktion.html, Zugriff:
8. 8 2008)

3 Vgl. Vortrag von Prof. Roland Rosenstock ,Simsen, Filmen oder Telefonieren — Wie Jugendliche das Handy
nutzen“ auf der Tagung ,Generation Mobile — auRer Kontrolle* am 20. September 2007 in Berlin.

3 Vgl. Grimm 2007: 116.

40 Vgl. Vortrag von Prof. Johanna Haberer ,Wie das Handy unser Leben andert“ auf der Tagung ,Generation
Mobile - auBer Kontrolle* am 20. September 2007 in Berlin.
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Lebensphase des Wandels befinden und daher eines besonderen Schutzes bediirfen? Und
welche Motive finden sich bei der Herstellung, Verbreitung und Nutzung problematischer
Inhalte?

Verbreitung und Herkunft problematischer Inhalte

Von Videos mit ,problematischen Inhalten® haben, laut Grimms Studie 93,1 % der Kinder und
Jugendlichen zumindest schon einmal gehort:

,vor allem Gewaltvideos, selbst gemachte Videos, in denen andere verprigelt werden
(Happy Slapping), Sexvideos und selbst gemachte Videos, in denen andere in
schlimmen oder peinlichen Situationen gezeigt werden (Mobile Bullying), sind zwischen
66 % und 77 % der Kinder und Jugendlichen ein Begriff. Solche Videos schon einmal
gesehen haben 42,5 % der Kinder und Jugendlichen, meist bei Mitschilern oder
Freunden. Immerhin jedes vierte Kind im Alter von 12 bis13 Jahren und fast 40 % der 14
bis 15-Jahrigen haben solche Videos schon einmal gesehen. Bei den ab 16-Jahrigen
sind es rund die Halfte der Jugendlichen, mehr Jungen als Madchen und
Uberdurchschnittlich viele Hauptschiler bzw. Jugendliche mit Hauptschulabschluss [..].“4!
Jugendliche selbst haben flr derartige Handlungen allerdings keine feststehende
Bezeichnung.*? Insgesamt existieren drei Quellen der Herkunft und Verbreitung
problematischer Inhalte.*® Hauptquelle der Gewaltbilder und -videos ist das Internet. Inhalte
werden aus dem Internet herunter und Uber den Computer auf das Handy geladen. Angaben
der Jugendlichen zufolge sind dies oft leicht zugangliche Seiten wie www.youtube.com,
www.myvideo.com oder Suchmaschinen wie www.google.de.** Auch findet eine Ubertragung
selbst erstellter Inhalte von Handy zu Handy statt. Inhalte werden dann direkt tGber Bluetooth
oder indirekt Uber Infrarot weitergeschickt. Schliellich werden Inhalte Gber herausnehmbare
Speicherkarten oder USB-Kabel direkt vom Rechner auf das Handy Ubermittelt.

Da Internet und Handy von den Jugendlichen zumeist im Verbund wahrgenommen werden,
hat die mediale Gewaltproblematik mit dem Handy eine neue Dimension erhalten, die — nach
Grimm — folgende Aspekte betrifft:4°

die raum-zeitliche Unabhangigkeit des Konsums,

die leichte Vervielfaltigungs- und Kopiermdglichkeit der Inhalte, sowie

die strafrechtlich relevante Austibung von Gewalt zur Erzeugung von Gewaltbildern
und die physische bzw. psychische Verletzung der Opfer.

Deutlich wird hier eine neue Ausbreitung der Gewaltproblematik im Hinblick auf ein Medium,
das bislang kaum wissenschaftlich untersucht worden ist. Die Verbreitung und Nutzung von
Gewalt und Pornografie ist medienspezifisch anders und damit auch die mdglichen
Wirkungen, die vom Medium Handy ausgehen. Da Wirkungen auch im Kontext mit Motiven
und Gratifikationen zu betrachten sind, lohnt sich ein Blick auf die Untersuchung der Motive
in Grimms Studie.

Nutzung und Rezeption problematischer Inhalte

In der reprasentativen Befragung gaben 84 % derer, die solche Videos bereits bei anderen
gesehen haben, an, dass sie angeben wollten, gefolgt von dem Motiv, ,um dazugehoéren und
mitreden zu kdnnen“ und ,weil es cool ist.“6 Auch wird aufgeflhrt, dass es zum

41 Grimm 2007: 116.

42 Vgl. Hilgers / Erbeldinger 2008: 57.
4 Vgl. Grimm 2007: 23

44Vgl. Grimm 2007: 131.

4 Grimm 2007: 15.

46 \/gl. Grimm 2007: 109.
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Jugendlichsein gehére, solche Handyvideos zu besitzen. Heaver User explizierten sogar,
dass die Videoinhalte ,viel mit Jugendlichen zu tun haben,” weil Jugendliche als
Protagonisten darin auftauchen, und weil Erwachsene sie nicht haben. Hinsichtlich der
Nutzung finden sich Unterhaltungs-, Identitats- und Informationsmotive sowie soziale
Motive.*” Insgesamt sind fast alle Griinde sozial motiviert - obwohl einige Befragten solche
Videos gar nicht mochten.*8

Und dies ist ein interessanter Aspekt: Die gewaltbezogenen Videos, die bei den
Jugendlichen am meisten Eindruck hinterlassen haben, waren zumeist solche, die sie als
besonders brutal und schrecklich empfunden haben (z.B. Dokumentation eines
Selbstmordes, Enthauptungen oder Folterungen). Die Reaktionen der Betrachter bewegen
sich dabei im Spektrum von ,Fassungslosigkeit, Ekel, Angst auf der einen und der
Faszination dieser als schrecklich erlebten Bilder auf der anderen Seite.“4° In dieser
Faszination des Schreckens kommt authentische Gewalt bzw. Gewalt, die authentisch wirkt,
besser an, da es mehr Mut erfordert, sie anzuschauen und man damit andere besser
beeindrucken kann. Die Funktion und Nutzung dieser Bilder erscheint stark ambivalent.5°

Diese Ergebnisse bestatigen die Mediengewaltforschung, die sich seit langem mit ahnlichen
Phanomenen im Fernseh- und Videobereich beschéaftigt. Aktuelle Studien zur Gewalt im
Zusammenhang mit neuen Medien liegen allerdings kaum vor.5' Darlber, wie gefahrlich
mediale Gewalt fur junge Rezipienten tatsachlich ist, herrscht Uneinigkeit. Eine allgemeine
Ungefahrlichkeit von Mediengewalt wird fast nicht mehr vertreten. Vielmehr wird darauf
hingewiesen, dass die Auswirkungen von Mediengewalt differenziert zu betrachten sind.
Auch stellt Mediengewalt nur einen Faktor in einem komplexen Ursachenbdiindel fur die
Entstehung gewalttatigen Verhaltens dar. Belegt ist, dass nicht alle Medieninhalte gleich
wirken und nicht jeder Mediennutzer gleich von Gefahren der Mediengewalt betroffen ist.52

Was aber ist an den jetzigen Entwicklungen neu, was haben sie konkret mit dem Medium
Handy zu tun? Die Jugendlichen in Grimms Studie benennen verschiedene Grunde: von der
Mobilitat des Gerates, der leichten Verfligbarkeit der Videos, der Bedeutung des Handys als
personliches Medium, auf das niemand auf3er dem Jugendlichen selbst Zugriff hat, bis zur
einfachen Verheimlichung vor moéglichen Kontrollinstanzen.52 Denn die Untersuchung
verdeutlicht, dass sich Eltern und Erzieher meist nicht gut mit den Handys auskennen, und
dass geldschte Inhalte wieder problemlos (tber das Internet oder durch den Tausch mit
Freunden) verfligbar werden. Gerade das Know-How und das symbolische Kapital durch
den Besitz der Bilder und Videos dienen ja auch der Abgrenzung gegenuber Autoritaten.

Allerdings, und dies ist ein wichtiger Aspekt in der Bewertung der neuen Phanomene,
beschreiben die Jugendlichen die Begeisterung fur und der intensiven Nutzung von Gewalt-

47Vgl. Grimm 2007: 176.

48 Vgl. Grimm 2007: 135f.

4 Grimm 2007: 136f.

30Vgl. Grimm 2007: 142.

51 Die Mehrzahl der Untersuchungen in der Medien-und-Gewalt-Forschung befasst sich mit den Wirkungen fiktiver
Gewalt in Film und Fernsehen. Interesse finden mittlerweile auch gewalthaltige Computerspiele, von denen
angenommen wird, dass sie aufgrund ihres interaktiven Charakters starkere negative Effekte verursachen kénnen
als Fernsehinhalte. Die Befunde fiir diese Annahme sind allerdings kaum gestitzt, sehr heterogen und noch mit
methodischen Problemen behaftet. Auch noch am Anfang steht die Forschung zur Wirkung von
Gewaltdarstellungen im Internet. Trotz haufig artikulierter Befiirchtungen, liegen kaum empirische
Wirkungsstudien vor (Vgl. BMFSFJ 2004: 285ff.).

32 Vgl. BMFSFJ 2004: 289.

3 Vgl. Grimm 2007: 144f.
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und Sexhandyvideos als ein ,zeitlich begrenztes Phadnomen des Jugendalters,” das mit dem
Erreichen des Erwachsenenalters endet.?*

Ein entscheidend neuer Aspekt ist der Einsatz des Mediums selbst. Dies zeigt sich beim
Happy Slapping, bei dem fur die (Handy-)Kamera geprigelt wird, Prigeleien gefilmt, oder bei
dem Pruigeleien zwischen Dritten provoziert werden, um sie dann zu filmen. Ahnlich ist dies
beim Mobile Bullying, bei dem andere in peinlichen Situationen oder schwach und korperlich
unterlegen mit dem Handy gefilmt werden. Neu an diesen Gewaltaspekten sind die multiplen
Folgen fiir die Opfer. Neben Verletzungen und Schmerzen verstarken sich emotionale,
psychische aber auch soziale Folgen dadurch, dass Handyvideos fast sofort fir eine grofe
anonyme (aber auch vertraute) Offentlichkeit zuganglich und weiter verbreitet werden
kénnen. Vereinfacht gesagt: durch Handys vermittelte Gewalt macht die Tater machtiger und
die Opfer unterlegener.

Genau dieser Opferaspekt erscheint zentral. Sowohl Jungen als Madchen erleben eine Art
des Mitgeflhls beim Betrachten der Videos, unterscheiden sich aber dahingehend, dass
Jungen mitfihlen, weil sie sich mit dem Opfer identifizieren und selbst in ihrem Alltag mit der
Mdglichkeit konfrontiert sein kbnnen; die Madchen dagegen stellen keinen Bezug zu sich
selbst her, sondern finden die Situationen an sich unertraglich fiir das Opfer.%®

Jurgen Grimms ,kognitiv-physiologische Ansatz* betont in diesem Zusammenhang die
Bedeutung der Opferperspektive (und damit der Angst- und Empathieausldsung) als
Ausgangspunkt fur die Wirkung von Mediengewalt. Diese wirft neues Licht auf altere
Wirkungstheorien, die eine taterorientierte Rezeptionsweise unterstellen (wie z.B. die
Vorstellung von einer Nachahmung von Gewalthandlungen). Sie legen daher eine
differenziertere Betrachtungsweise nahe.%¢

Herstellung problematischer Inhalte und Motive der Tater

Als Motivation zum Filmen und Verdéffentlichen der Clips findet sich ein Motivbliindel aus
Langeweile, Versuchen zur Aufmerksamkeitsgewinnung, Zeigen von Coolness sowie
Demonstration von Starke und Wunsch nach Abschreckung.®’

Beim Blick auf die , Tater” zeigt eine aktuelle Befragung von Hilgers und Erbeldinger, dass
Jilmisch festgehaltene Gewalt eher Gewalt unter mannlichen Jugendlichen® und Happy
Slapping ein ,Phanomen unter Jungen ist.“58 Die familidren Biografien sind unterschiedlich,
oft gibt es keine Konflikte im Elternhaus; die Gewaltbereitschaft findet sich bei Jugendlichen
aller Schularten. Meist sind Freizeitaktivitadten unterentwickelt; die freie Zeit wird mit
.,gemeinsamem Rumhangen® oder durch die Stadt laufen geflllt. Alkohol spielt eine
aufputschende Rolle, an den tibermaRigen Konsum von Alkohol schlieRen sich oft
Schlagereien und ihr Filmen an.

Aufschlussreich erscheint, dass Gewalt in einer solchen Situation als ,adaquate
Bearbeitungsstrategie® angesehen wird. Gewalt wird nicht nur reaktiv, sondern auch aktiv
provozierend eingesetzt. Die Tater haben zumeist keine Angst vor strafrechtlichen
Konsequenzen, sondern betreiben ein ,intensives Risikomanagement.“ Die wenigsten

3 Vgl. Grimm 2007: 133.

3 Vgl. Grimm 2007: 171.

%6 Vgl. Grimm, 1999, 2002.
S7Vgl. Grimm 2007: 172f.

8 Hilgers/ Erbeldinger 2008: 58.
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Jugendlichen sind Mehrfach- und Intensivtater, ihre Delikte erscheinen eher als ,episodale
Ereignisse.>® Die Autoren unterscheiden drei Motive der Téter:t°

e Erlebnismotiv
Die gewalttatigen Handlungen werden von Jugendlichen gezielt inszeniert, um sie als
etwas Aulderalltégliches zu filmen. Durch das Filmen werden sowohl die Handlungen wie
auch die dazu gehoérenden Geflihle ,konserviert.“ Ziel ist es, die Monotonie und
Langeweile des Alltags zu Uberlagern. Die Clips haben damit eine Erlebnis- und
Erinnerungsfunktion.

e Geltungsmotiv
Jugendliche inszenieren und filmen Gewalt, um Anerkennung und Respekt zu erhalten.
Dabei ist der ,Darsteller* ebenso wichtig wie der ,Kameramann.“ Die Gewalt der Tater
dient innerhalb der Gruppe der Anerkennung und auf3erhalb der Abschreckung. Indem
der Gewalt Austiibende bei den gefilmten Taten den erweckten Eindruck bei anderen
maximal kontrollieren kann," dienen diese dem ,Impression Management.“62

e Leistungsmotiv
Gewalthandlungen sollen das ,Kénnen* der Jugendlichen abbilden und dienen als
Anschauungsmaterial des eigenen Leistungsstandards und der Selbstbewertung. Damit
wird versucht, die eigene Gewalt- und Leistungsfahigkeit zu steigern.

Sowohl was die Herstellung von problematischen Gewaltvideos angeht, als auch deren
Nutzung und Rezeption finden sich bei den Jugendlichen also unterschiedliche Motive und
Begrindungen. Diese gilt es ernst zu nehmen, wenn Mdglichkeiten zur Bewaltigung der
Problemlage untersucht werden. Es gilt sie aber auch zu differenzieren. So beziehen sich die
bisher angesprochenen Problemfelder beispielsweise primar auf Jugendliche. Noch nicht
weitergehend untersucht ist dagegen die Situation bei Kindemn.

Risiken schon fiir Kinder?

Dabei gilt schon das Surfen im Internet fiir Kinder als ,kinderleicht,” so Friedemann
Schindler, Leiter von jugendschutz.net, einer Einrichtung, die jugendschutzrelevante Inhalte
im Internet Gberprift und auf deren Einhaltung drangt. So kénnen selbst Gber den
eingebauten Browser der mobilen Spielkonsole von Sony, ,Playstation Portable” (PSP)®3
riskante Internet-Angebote herunter geladen werden. Auch internetfahig ist die ,Nintendo-
Playstation DS,“ die nach Herstellerangabe ab drei Jahren geeignet ist. Kinder kdnnen sich
Uber WLAN oder Hotspots mit geringem technischem Wissen und ohne zusatzliche Kosten
im Internet einwahlen. Gerade vernetztes Spielen Gber kommunikationsfahige Spielkonsolen
ist schon bei dieser Altersgruppe beliebt und weit verbreitet.5 Sie sind bislang aber anonym
und unmoderiert, so dass kleine Kinder mit neuartigen Risiken konfrontiert werden kénnen:
von padophilen Belastigungen bis hin zum PSP-porn.55

Schon kleine Kinder und Jugendliche sind damit vielseitigen Risiken ausgesetzt. So
beinhalten jugendschutzrelevante Inhalte der WAP-Portale der Mobilfunkanbieter Sex-

% Hilgers/ Erbeldinger 2008: 59.

0 \/gl. Hilgers/ Erbeldinger 2008: 59-61.
61'Vgl. Goffmann 2003.

62 \/gl. Mummendey / Bolten 2002.

63 Laut Hersteller Sony unterstiitzt PSP zahlreiche Wireless-Aktivitdten. Die Verbindung tber den Infrastruktur-
Modus ermdglicht rund um die Uhr Zugriff auf das Internet (Vgl. http://de.playstation.com/psp/, Zugriff: 8.8.2008).

% Vgl. BMFSFJ 2007: 27ff.

% Vgl. Friedemann Schindler: ,Mobile Spielkonsolen in Kinderhand“ im Rahmen der Tagung ,Generation Mobile —
aufder Kontrolle* am 20.9.2007 in Berlin.
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Angebote; der freie Internetzugang Uber internetfahige Handys tber Mini-Browser erlaubt
den Zugang zu Pornografie, Gewalt, Rassismus; Handyvideos aus dem Internet eréffnen
Snuff und Porn und selbst gedrehte Handyvideos kénnen problemlos getauscht werden.
Risikobereiche finden sich aber auch beim Spielen ungeeigneter Spielinhalte (wie Strip-
Poker und Ego-Shooter) oder Multi-Player-Spiele (riskante Spielpartner). In ungesicherten
Chatrooms besteht Uberdies die Gefahr von Ubergriffen und riskanten Kontakten. Zudem
kénnen ungewollte Abos oder teure SMS bei Unwissen und mangelnder Transparenz schnell
zur Verschuldung fihren.8®

Sind die beschriebenen Phanomene rund um Pornografie und Gewalt auf Handys also
neuartig oder haben sich seit langem bekannte Gewalttendenzen auf ein neues Medium hin
verschoben, das Eigengesetzlichkeiten mit sich bringt, mit denen neu umgegangen werden
sollte? Was genau ist der Kern der Probleme an den gegenwartigen Entwicklungen der
Kriminalitat? Und wie kénnen der Jugendmedienschutz und die Medienpadagogik
angemessen damit umgehen?

4. DAS HANDY ALS THEMA FUR DEN JUGENDMEDIENSCHUTZ

Gefahren im Zusammenhang mit Handys

Gewaltinszenierungen fur und mit der Kamera sind kein neues Phanomen. Neu erscheint
vielmehr die quantitative Verbreitung solcher Handlungen unter Jugendlichen, da Aufnahmen
prinzipiell jederzeit, spontan und unauffallig realisiert werden kdnnen.®” Neu ist auch das
betroffene Medium. Denn als multifunktionaler Alltagsgegenstand entzieht sich das Handy
einer klaren Regulierung. Sie wird erschwert durch Faktoren, wie der problematischen
Regulierung des Internets und der Konvergenz des Mediums.

Grundséatzlich werden drei Gefahren von Handys unterschieden:58

e Content:
jugendgefahrdende Inhalte, wie Happy Slapping, Pornografie, Gewaltmaterial oder
Mobile Bullying

e Contact:

problematische Kontakte durch Chats, SMS oder MMS
e Commerce:
finanzielle Schwierigkeiten aufgrund von Handys, Verschuldungsgefahr.

Rechtliche Normierung

Medienfreiheit gilt als Fundament freiheitlich-demokratischer Gesellschaften. Medien haben
in der Demokratie die Funktion, zu informieren, aufzuklaren, zu kritisieren und zu bilden.
Damit sie diese Aufgaben frei von Zensur und unabhangig von Interessen durchfiihren
koénnen, erhalten die Medien durch Art. 5 GG verfassungsrechtlich garantierte Freiheiten.
Diese werden allerdings durch die Allgemeinen Gesetze, den Personlichkeits- und
Jugendschutz, eingeschrankt. Denn aufgrund der starken Gefahrdbarkeit von Kindern hat
das Bundesverfassungsgericht den Jugendschutz als wichtiges Gemeinschaftsinteresse
interpretiert.9 Er gilt als normatives Verfassungsgebot, das aus dem Recht auf Person-
Werden (Art. 2 GG) erwachst und auch die Medienfreiheiten einschranken kann.

Was die direkte Gewaltanwendung durch Personen angeht, so bietet das deutsche Recht
eine Vielzahl von Strafbestimmungen, um gegen die missbrauchliche Nutzung mobiler

% \/gl. BMFSFJ 2007: 16-32.
67 Vgl. Schell 2006: 40.

% Vgl. BMFSFJ 2007: 16ff. Hinzu kommt die Strahlenbelastung sowie Elektrosmog bei den zumeist dicht am
Korper getragenen Geraten, der hier nicht weiter thematisiert wird.

 \/gl. BVerfG 83, 130 (139).

10



Text.Stapf.09.04.09

Digitalgerate vorzugehen. Gewalt im strafrechtlichen Sinne meint ,nicht nur die unter
Entfaltung korperlicher Kraft erfolgende Einwirkung auf den Korper des Opfers zur
Beseitigung eines geleisteten oder erwarteten Widerstandes,“ sondern auch die ,kérperliche
Zwangswirkung beim Opfer.” Gewalt liegt bereits vor bei ,psychisch vermitteltem Zwang zur
Uberwindung eines geleisteten oder erwarteten Widerstandes® (z.B. bei der Bedrohung mit
einer Waffe).”0

Beim Happy Slapping greifen beispielsweise die Strafrechtsnormen von der
Korperverletzung (§ 112 StGB), Nétigung (§ 240 StGB), Freiheitsberaubung (§ 239 StGB),
Unterlassene Hilfeleistung (§ 323c StGB) sowie Straftaten gegen die sexuelle
Selbstbestimmung (§ 176, 177 StGB). Durch die Anwendung von Gewalt mit dem Ziel der
Verbreitung, wie beim Mobile Bullying, werden Persdnlichkeitsrechte verletzt. Das Herstellen
oder Ubertragen nicht-offentlicher Worte oder Bilder impliziert Beleidigungsdelikte (§§185ff.
StGB) sowie die Verletzung der Vertraulichkeit des Wortes sowie des hdchstpersénlichen
Lebensbereichs (§ 201 StBG); die Verbreitung von Bildern ohne Einwilligung verstolit gegen
das Kunsturheberrechtsgesetz (§ 33 i.V.m. § 22 KunstUrhG). Generell sind nicht nur die
Straftaten selbst, sondern auch die bloBe Weitergabe von Bildern und Videos mit
Gewaltinhalten (§ 131 StGB) oder Pornografie (§ 184 StGB) an Minderjahrige strafbar.”

Damit verstof3en gerade die drei gehauft auftretenden Formen problematischer
Handynutzung unter Schilern — das Herunterladen und Weitergabe gewalthaltiger,
pornografischer oder rassistischer Inhalte, Happy Slapping sowie Mobile Bullying —
regelmaRig gegen die Strafvorschriften des StGB.72

Grundsatzlich greifen all diese rechtlichen Vorgaben in den beschriebenen Bereichen.
Allerdings sind Minderjahrige erst ab 14 Jahren strafmindig (§ 19 StGB) und damit
strafrechtlich verfolgbar. Das Strafrecht bietet die sanktionsstarkste Form rechtlicher
Sozialkontrolle. Als Mittel eines padagogisch ansetzenden Jugendschutzes sollte es daher
nur als ,Ultima Ratio“ des staatlichen Ordnungshandelns gelten.”

Regulierte Selbstregulierung durch Jugendmedienschutz

An dieser Stelle greift die regulierte Selbstregulierung bzw. Koregulierung, bei welcher der
Staat Einfluss auf die Selbstregulierung nimmt, um die Zielerreichung zu unterstiitzen oder
die Ziele selbst zu erreichen. Neben den allgemein strafrechtlichen Vorgaben, enthalten das
Jugendschutzgesetz (JuSchG) des Bundes sowie der Jugendmedienschutz-Staatsvertrag
(JMStV) der Lander von 2003 Regelungen zum Jugendmedienschutz. Diese ergénzen das
Strafrecht bei besonders sozialschadlichem Verhalten, wie Inhalten, die trotz eines weit
gefassten Freiheitsverstandnisses der Medien fur die soziale Gemeinschaft untragbar sind;
in ihrem Schutzzweck setzen sie schon friiher ein.”*

Neben der Bestellung von Jugendschutzbeauftragten in den Unternehmen, sieht der JMStV
die Bildung staatlich anerkannter Einrichtungen der Selbstkontrolle vor. Im Onlinebereich
agiert die Freiwillige Selbstkontrolle Multimedia-Diensteanbieter (FSM) als von der
Kommission fiir Jugendmedienschutz (KJM) anerkannte Einrichtung der Selbstkontrolle. |hr
gehdren neben Anbietern von Internetinhalten auch Host- und Accessprovider an; dazu
vereinigt sie die gréfiten deutschen Suchmaschinenbetreiber in der Selbstkontrolle
Suchmaschinen sowie seit 2006 die groRen deutschen Mobilfunkanbieter.” Die staatlichen
Aufsichtsbehorden — die Landesmedienanstalten und die KJM — Gberprifen Inhalte der

70 Rat furr Kriminalitédtsverhltung in Schleswig-Holstein 2007: 14f.
71'Vgl. Rat fur Kriminalitadtsverhitung in Schleswig-Holstein 2007: 15ff.
72Vgl. Grimm 2007: 53.

73 Vgl. Grimm 2007: 56.

74Vgl. Grimm 2007: 57.

75 Vgl. www.fsm.de (Zugriff: 8.8.2008).
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Anbieter, die einer Selbstkontrolleinrichtung nicht angehéren oder ihre Inhalte nicht von
diesen Uberpriifen lassen.

Wahrend das JuSchG den Bereich der Trdgermedien regelt, d.h. Texte, Bilder oder Téne auf
gegenstandlichen Tragern im Offline-Bereich (z.B. DVD, CD), so reguliert der JMStV die
Telemedien im Rahmen &ffentlich zuganglicher Inhalte im Online-Bereich (z.B. elektronische
Medien). Die Zurechnung der Inhalte zu Trager- oder Telemedien entscheidet, ob das
Jugendschutzgesetz oder der Jugendmedienschutz-Staatsvertrag bei jugendgefahrdenden
Inhalten greift, die Gber Handys verbreitet oder zuganglich gemacht werden.

Die Evaluierung des Jugendmedienschutzsystems des Hans-Bredow-Instituts von 2007
kritisiert Anwendungsprobleme bei multifunktionalen Geraten, wie PCs, Konsolen oder
Handys.”® Da das Handy viele Funktionen in sich vereinigt ist seine Regulierung nicht
eindeutig. So fallen Inhalte der Individualkommunikation von einem Handy zum anderen
(z.B. Videos uber MMS) nicht unter den Jugendmedienschutz. Anbieter von Telemedien, d.h.
die Mobilfunkunternehmer, sind die Verantwortungstrager.”” Das Handy kann aber
Tragermedium sein, wenn einer dritten Person Uber das Display Bilder oder Téne prasentiert
werden. Bestimmungen des Jugendschutzgesetzes gelten, wenn dadurch z.B.
jugendgefahrdende bzw. strafbare Inhalte zuganglich gemacht werden.”® Auch greift der
JMStV beim individuellen Austausch von Inhalten per Handy nicht. Landesmedienanstalten
und die KIM kdnnen weder selbst in die Vorgange individueller Telekommunikation Einblick
nehmen, noch Mobilfunkanbieter dazu verpflichten. Die Kontrolle individueller
Ubermittlungen ist durch das Telekommunikationsgesetz (TKG) untersagt.”®

Differenziert wird in der Praxis meist nach tatsachlichem Gebrauch — d.h. ob die Inhalte nur
gezeigt (Handy als Vorfuhrgerat und Tragermedium) oder dbermittelt und verschickt (per
Bluetooth, MMS, Handy als Telemedium) werden. In der Praxis lassen sich die
verschiedenen Nutzungsformen allerdings nicht klar voneinander trennen. So ist die Nutzung
multimedialer Datentrager meist nicht alternativ, sondern kumulativ.8% Das Problem der
derzeitigen Regulierung liegt also darin, dass fur denselben Dateninhalt unterschiedliche
Bewertungsmalstabe zugrunde liegen und unterschiedliche Zustandigkeiten und damit
Rechtsfolgen resultieren kénnen.

Bei der Frage nach Regulierung problematischer Inhalte, ist es, nach Sabine Frank,
Geschéftsfuhrerin der Freiwilligen Selbstkontrolle Mulitmedia-Diensteanbieter (FSM), daher
besonders wichtig, die Herkunft der Inhalte zu differenzieren, d.h.8!

Inhalte aus dem freien Internet (durch Zugangsanbieter)

e |nhalte von Anbietern (WEB, WAP)

¢ Inhalte, die von Kindern und Jugendlichen selbst produziert und Uber Schnittstellen
ausgetauscht werden.

Anders als letztere Inhalte, die unter den Bereich der Individualkommunikation fallen,
werden die ersten beiden vom Jugendmedienschutz mit reguliert. Die Quelle der Uber Handy
verbreiteten Gewalt und Pornografie ist zumeist das Internet.82 Daneben bieten Dienste der

76 \/gl. Hans-Bredow-Institut 2007: 3.

77 Als Anbieter gilt jede natlrliche oder juristische Person, die eigene oder fremde Inhalte von Tele- oder
Mediendiensten (Telemedien) bereithalt oder den Zugang zur Nutzung vermittelt (Vgl. § 3 Abs. 3 JMStV).

78 Vgl. Rat fUr Kriminalitdtsverhiitung in Schleswig-Holstein 2007: 20.
7 Vgl. Art. 10 GG, § 88 Abs. 3 TKG.
80 Vgl. Grimm 2007: 59.

81 Vgl. Sabine Frank: ,Verhaltenskodex der Mobilfunkanbieter und Selbstkontrolle — eine Bestandsaufnahme.*
Vortrag im Rahmen der Tagung ,Generation Mobile — auf3er Kontrolle® am 20.9.2007 in Berlin.

82 vVgl. FSM 2006: 1.
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Mobilfunkanbieter selbst Zugriffsquellen auf Inhalte an, die fur Heranwachsende nicht
geeignet sind. Dennoch sind auch fir Mobilfunkunternehmen die MaRgaben des
Jugendmedienschutz-Staatsvertrag verpflichtend.83

Dieser verfolgt das Ziel, Kinder und Jugendliche vor elektronischen Angeboten zu schitzen,
die ihre Entwicklung oder Erziehung beeintrachtigen oder die Menschenwirde sowie andere
durch das Strafgesetzbuch geschitzte Rechtsguter verletzen (z.B. Kriegsverherrlichung,
VerstoRRe gegen die Menschenwiirde, sexuelle Darstellung Minderjahriger. Unterschieden
werden drei Kategorien von Angeboten:

e Absolut unzuldassige Angebote
Nach § 4 Abs.1 JMStV dirfen hinsichtlich ihrer Strafwiirdigkeit, Menschenverachtung und
Jugendgefahrdung besonders schwerwiegende Angebote dberhaupt nicht im Internet
angeboten werden, z.B. Gewaltpornografie oder Gewaltverherrlichung.

¢ Jugendgefiahrdende und schwer jugendgefiahrdende Inhalte
Nach § 4 Abs. 2 JMStV durfen Inhalte, die angesichts ihres unsittlichen, verrohend
wirkenden oder zu Gewalttatigkeit anreizenden Charakters die Entwicklung von Kindern
und Jugendlichen schadigen kdénnen, nur in geschlossenen Benutzergruppen angeboten
werden (z.B. einfache Pornografie, harte fiktionale Gewaltdarstellung). Diese mussen ein
von der Kommission fur Jugendmedienschutz zertifiziertes Altersverifikationssystem
nutzen, das auf Identifizierung und Authentifizierung beruht.

e Entwicklungsbeeintrachtigende Inhalte
Nach § 5 JMStV muss der Anbieter bei entwicklungsbeeintrachtigenden Inhalten, die
nach herrschenden sozialkulturellen Wertmalstaben geeignet sind, die Entwicklung von
Kindern und Jugendlichen und deren Erziehung zu eigenverantwortlichen und
gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten negativ zu beeinflussen, dafir sorgen, dass
Kinder und Jugendliche der betroffenen Altersstufe sie Ublicherweise nicht wahrnehmen,
z.B. durch die Benutzung einer Filtersoftware.

Als von den Landesmedienanstalten getragene Regulierungsinstanz Gberwacht die KUM die
Einhaltung der Selbstkontrolle durch die Anbieter im Bereich Rundfunk und Telemedien. Sie
kooperiert mit der Bundespriifstelle fiir jugendgefédhrdende Medien und der gemeinsamen
Stelle Jugendschutz der obersten Landesjugendbehérden (,jugendschutz.net”) (§§ 17,18
JMStV), um eine einheitliche Spruchpraxis im On- und Offline-Bereich anzustreben.
Jugendschutz.net und die Beschwerdestelle der Initiative Deutschland sicher im Netz der
FSM gehen Hinweisen auf jugendgefahrdende Inhalte im Internet nach und agieren im
Vorfeld eines Aufsichtsverfahrens durch den Kontakt mit den Content-Anbietern. Andert
dieser sein Angebot danach nicht gemafll dem JMStV, so leitet die KUM ein
medienrechtliches Verfahren ein. Bei auslandischen Anbietern bestehen Kooperationen mit
Partnern in den Netzwerken INHOPE und INACH.8

Nach Wolf-Dieter Ring von der KUM besteht aufgrund einer erschwerten Medienaufsicht
groRer Handlungsbedarf.85 Wer soll namlich handeln, wenn Jugendliche untereinander
gewalt- und pornografiehaltiges Material auf ihren Handys austauschen? Zumal Handys
aufgrund ihrer Beschaffenheit und Funktion eher der persdnlichen Intimsphare zuzurechnen
sind. Wie kann angesichts zunehmender Konvergenz der Medien und technischer
Neuerungen ein effektiver Jugendschutz gewahrleistet werden? Ringt betont die ,abgestufte
Verantwortlichkeit” im Handybereich, in dem die Selbstkontrolle sowie die Eigeninitiativen der

8 Telekommunikationsdienste, die neben der Ubertragung auch Inhalte anbieten, sind zugleich
»Telemediendienste” und werden vom JMStV erfasst.

84 V/gl. The International Association of Internet Hotlines (INHOPE) www.inhope.org bzw. International Network
Against Cyberhate (INACH) www.inach.net (Zugriff: 8.8.2008).

85 Vgl. Wolf-Dieter Ring ,Jugendschutz und Mobile Media: ein Erfahrungsbericht der KIM*. Vortrag im Rahmen
der Tagung ,Generation Mobile — aul3er Kontrolle* am 20.9.2007 in Berlin.
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Unternehmen mit dem Steuerungsmechanismus durch die KJM kombiniert werden. Ziel sei
der Dialog zwischen Anbietern, Medienaufsicht und Medienpadagogik.

Was die Selbstkontrolle im Handybereich angeht, haben sich die gro3en deutschen
Mobilfunkanbieter (T-Mobile, Vodafone, E-Plus, O2 Germany, The Phone House) 2006 der
FSM als Selbstkontrolleinrichtung angeschlossen. Im Zuge gehaufter Kritik hatten sie selbst
zunachst einen Verhaltenskodex zum Jugendschutz im Mobilfunk auferlegt, welcher
gemeinsame Standards, MaRlnahmen sowie die Einsetzung eines Jugendschutzbeauftragten
umfasst.® Ziele des Kodex sind die Férderung und Durchsetzung des Jugendschutzes im
Mobilfunk, die Konkretisierung gesetzlicher Anforderungen und deren einheitliche Auslegung,
die Entwicklung gemeinsamer Standards sowie die Scharfung des Bewusstseins fur Eltern
und Erzieher durch Medienpadagogik.8”

Wenn ein System abgestufter Verantwortung angestrebt wird, erscheinen die Bestrebungen
zur regulierten Selbstregulierung dem Jugendmedienschutz angemessener als eine rein
rechtliche Sanktionierung, indem sie den Unternehmen einerseits Eigenverantwortung
Ubergibt und das Funktionieren der Selbstkontrolle anderseits Uiberwacht. In seiner
Evaluierung bewertet das Hans-Bredow-Institut das System der regulierten Selbstregulierung
zwar als grundsatzlich erfolgreich, kritisiert allerdings, dass es ,in der Praxis nicht immer
konsequent angewendet” werde.

Vor allem ist der Jugendmedienschutz in seiner derzeitigen Form nur begrenzt wirksam im
Handy- und Internetbereich. So werden nur die Anbieter im Inland umfasst, die der
Selbstkontrollinstanz freiwillig beigetreten sind; zudem sind die Méglichkeiten der regulativen
Kontrolle erschwert aufgrund des persdnlichen, privaten Charakters des Handys und
dadurch, dass die verschickten Inhalte oft nicht unter die Verantwortlichkeit der
Mobilfunkanbieter fallen - wenn es namlich Drittinhalte sind, welche diese weder selbst
veranlasst noch sich zu eigen gemacht haben. Die Vermittlung eines reinen Zugangs durch
die Bereitstellung technischer Schnittstellen verursacht keine Verantwortlichkeit der
Mobilfunkanbieter. Ihr ,Haftungsprivileg® bezieht sich auf das gesetzliche Zugestandnis,
dass eine sachgerechte Kontrolle von online verbreiteten Inhalten weder technisch noch
personell immer moglich oder zumutbar ist.89

Insgesamt erscheint der Jugendmedienschutz noch nicht stark genug fur die
Eigengesetzlichkeiten des Handys ausdifferenziert. Gewalt und Pornografie sind nach wie
vor Problemzonen bestimmter Segmente der Kinder- und Jugendkultur, die sich auf ein
neues Medium hin verlagert haben, das schwerer regulierbar und in seinen Wirkungen noch
nicht nachhaltig erfasst ist. Auch entstehen mit neuen Medien neue Nutzungsweisen und
auch Gefahrdungen. Das Handy als Integrationsmedium verwischt bislang bestehende
Grenzen und wird selbst mit zum ,Gewaltfaktor.“ Das Thema Handy ist zudem noch relativ
neu in der Gewaltforschung. Wie I&sst sich die Situation also au3er durch Regulierung
verbessern bzw. wie lassen sich die Potenziale starker fordern?

5. VERBESSERUNG, BEST PRACTICE BEISPIELE UND DAS POTENZIAL VON HANDYS

86 VgI Verhaltenskodex der Mob|lfunkanb|eter in Deutschland zum Jugendschutz im Mobilfunk (Juni 2005) unter

(Zugriff: 8.8.2008). Seit ihrem Beitritt erfolgen die inhaltliche
Ausgestaltung des Kodexes und seine Umsetzung fir die Mitglieder nach Maflgabe der FSM-Richtlinien. Fur die
Anbieter auRerhalb der FSM besteht der Kodex weiterhin.

87 Derzeit arbeitet die FSM an einem Klassifikationspapier zu Mobile Content. AulRerdem ist sie in der Initiative
+Ein Netz fir Kinder® tragend aktiv. Vgl. Vortrag von Sabine Frank im Rahmen der Tagung ,Generation Mobile —
auler Kontrolle* am 20.9.2007 in Berlin.

8 Vgl. Hans-Bredow-Institut 2007: 8.

8 Vgl. Grimm 2007: 69.
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Die Situation des Jugendmedienschutzes hinsichtlich mobiler Endgerate ist derzeit von
mangelnder Transparenz sowie Unubersichtlichkeit gekennzeichnet. Eltern und Erziehern
mangelt es an Wissen sowohl Uber Gerate, aber auch Uber zustandige Institutionen der
Regulierung. Die existierende Selbstkontrolle greift Uberdies nicht klar im Handybereich.
Zudem sind die 6ffentlich geflhrten Diskurse, die oft an extremen Beispielen anknlpfen,
noch gepragt von mangelnder Differenzierung. Phasenweise auftauchende Wellen der
Empdrung I6sen immer wieder die Forderung nach mehr Kontrolle aus, wie das Beispiel des
Handyverbots an bayrischen Schulen belegt. Anstatt rein rechtlich-regulativer Mallnahmen
erscheint vielmehr eine Aufldsung der Verstrickungen sowie mehr unternehmerische
Eigenverantwortung erforderlich, die flankiert wird von einer effizienteren
Medienselbstkontrolle sowie einer Vielzahl padagogischer Mallnahmen im Hinblick auf das
Handy als sich standig weiter entwickelndes Medium.

1. TECHNISCHE MOGLICHKEITEN — ANBIETER UND PROVIDER

Was die Verbreitung von Gewaltvideos oder Pornografie tUber Peer-to-Peer-Techniken
angeht, so kdnnen ernsthafte Angstzustande bei Kindern die Folge sein, wenn sie an Orten
wie Schulen unfreiwillig damit konfrontiert werden. Der einfachste Ansatzpunkt fur den
Umgang mit Gewalt und Pornografie auf Handys von Heranwachsenden ist die Nutzung
technischer Méglichkeiten zur Sperrung oder Filterung. Technische Schutzmaflnahmen
funktionieren Uber Sicherheitseinstellungen am Handy, die direkt am Gerat eingerichtet
werden sowie Uber Schutz- und Sperroptionen der Mobilfunkanbieter und Service-Provider,
die Uber den jeweiligen Vertragspartner konfiguriert werden.%0

Handys lassen sich sichern, indem einzelne Anwendungen wie der Internetbrowser mit Hilfe
eines Passwortes gesperrt werden. Dies ist bislang allerdings nur bei wenigen Handys
mdglich. Die Ubertragung ungeeigneter Dateien lasst sich durch das Ausschalten der
Bluetooth-Schnittstelle verhindern - eine Funktion, die kompetente Kinder allerdings jederzeit
wieder einschalten kdnnen. Auch mdglich ist die Festlegung eines ,Rufnummernkreises® mit
verbotenen und erlaubten Nummern. Uber Mobilfunkanbieter und Service-Provider werden
Uberdies Schutz- und Sperroptionen sowie spezielle Kinder- und Jugendtarife angeboten.

Fir die Zukunft im Umgang mit jugendgefahrdenden Inhalten aus dem Internet fordert Ring
mehr technische Schutzmalinahmen im Vorfeld, so z.B. beim Internetzugang der Handys,
durch die Herstellung kindersicherer Endgerate sowie die Vorschaltung eines
altersdifferenzierten Filtersystems und einen Zugang nur nach persoénlicher Identifizierung
des Nutzers, d.h. fiir geschlossene Benutzergruppen.®'

Hier gilt es Bemuhungen der Unternehmen anzuerkennen, die einen kompetenten Umgang
der Minderjahrigen mit Handys anstreben.%2 So ermdglichte O2 den Einsatz der Lernsoftware
,Polly und Fred,“ um Kindern zwischen 8-12 Jahren Medienkompetenz zu vermitteln.®3 T-
Mobile und Vodafone bieten kostenlose Hotlines fur Eltern an und vertreiben mit der
CombiCard Teens bzw. CallYa JuniorKarte Produkte speziell fir Jugendliche, die weitere
Sperrmaglichkeiten (z.B. der Bluetooth-Schnittstelle oder Zugang zum Portal) zulassen.®* E-
Plus gibt zusatzlich zur Tarifoption ,Kids&Teens® eine Informationsbroschire ,Fit firs Handy®
heraus, wahrend Vodafone mit der Broschure ,Bleiben Sie mit Inrem Kind in Verbindung*

0 Vgl. BFSFJ 2007: 44ff.

1 Vgl. Wolf-Dieter Ring ,Jugendschutz und Mobile Media: ein Erfahrungsbericht der KIM*. Vortrag im Rahmen
der Tagung ,Generation Mobile — auf3er Kontrolle“ am 20.9.2007 in Berlin.

2 Vgl. http:
2007: 49ff,

(Zugriff: 8.8.2008) / BFSFJ

andard (Zugriff:

8.8.2008) / Mp_o_ulun_dir_e_dhd_e (Zugrif: 8 9.200).
% Vgl. http://www.t-mobile.de/unternehmen/ueber_t-mobile/0,8989,15900-_,00.html (Zugriff: 8.8.2008).
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Elterninformationen mit jugendschutzrelevanten Themen von Kosten und Gesundheit bis hin
zur Aufklarung Gber Gefahren sowie Sperrfunktionen und Meldestellen informiert.%

Was aktuelle Jugendschutzangebote angeht, so werden bei Vodafone Erwachseneninhalte
(die eigentlich unter die Informationsfreiheit fallen) durch positive Altersverifikationssysteme
geschitzt und entwicklungsbeeintrachtigende Angebote sind durch eine Sperrfunktion
ausblendbar. Seit 2007 bietet Vodafone als erstes Mobilfunkunternehmen auch ein Prepaid-
Handy mit Jugendschutzsperre an. Bei derartigen Handys ist die Jugendschutzsoftware zur
Sperrung der Bluetooth- und Infrarotschnittstelle oder bestimmter Vorkonfigurationen auf
Handys kostenfrei vorinstalliert.°® Da Mobilfunkanbieter als Zugangsprovider allerdings nicht
fur Fremdinhalte verantwortlich sind, sind diese nicht vergleichsweise technisch regulierbar.
Filtertechniken gelten als noch nicht ausgereift genug und werden, nach Angaben von
Vodafone, vom Markt nicht angenommen. Mdglich ist nur eine Komplettsperre des
Internetzugangs. Es gibt derzeit keine Software, die aus dem Internet bezogene oder selbst
erzeugte Gewaltvideos erkennen kann.%” Bei mobilen Spielkonsolen sollten, nach Schindler,
zudem differenzierte Schutzmalinahmen konfigurierbar sein. Eltern sollten explizit auf
Gefahren und Potenziale der Handys aufmerksam gemacht werden. Hilfreich kénnten dazu
USK-Kennzeichnungen oder Kindersicherungsstufen sein. Zudem sollten Gerate in sicherer
Konfiguration ausgeliefert werden, anstatt sie, wie bislang, deaktivieren zu missen.%

In der Zukunft wird es daher darauf ankommen, den Wettbewerb der Anbieter anzuregen
und ,Jugendschutz als Wettbewerbsparameter” zu begreifen.®® Entscheidend wird es sein,
dass Anbieter ein Hochstmalf an Sicherheit in die Gerate einbauen.’® Gerade weil eine
100%-ige Kontrolle noch nicht mdglich ist, kdnnte der Surfraum beispielsweise auf deutsche
oder sichere Adressen beschrankt werden. Dies ist technisch einfach umsetzbar und wiirde
es vereinfachen, dagegen vorzugehen. Dazu missen in den nachsten Jahren akzeptable
Filtersysteme und Mechanismen entwickelt werden. In der Zwischenzeit ist vor allem
Information und Aufklarung noétig sowie eine effizientere Medienselbstkontrolle.

2. REGULATIVE MOGLICHKEITEN UND ANREIZE — ETHIK UND RECHT

Es hat sich gezeigt, dass die bisherige Regulierung des Mediums Handy sehr eingeschrankt
tauglich ist fir die bestehende Situation rund um (Handy-)Gewalt. Dies liegt einerseits an der
Konvergenz mobiler Endgerate und der daraus resultierenden Unklarheit der Zustandigkeit
bisheriger regulativer Instanzen. So kritisiert der Medienanwalt Liesching einen zu
.komplexen institutionellen Jugendschutz,“ da v.a. bei multifunktionellen Geraten wie Handys
oder PDAs eine praktische Umsetzung der komplexen rechtlichen Jugendschutzvorgaben
auch an den divergierenden Zustandigkeiten von Aufsichtsbehérden scheitere. Damit finde
die Vollzugskontrolle und Ahndung von JugendschutzverstdRRen, die nicht auch nach dem
Strafgesetzbuch verfolgbar sind, fast nicht statt. 0

% Elternratgeber ,Bleiben Sie mit ihrem Kind in Verbindung. Der Eltern-Ratgeber fir den sicheren Umgang mit
Handys.“ (www.vodafone.de; Zugriff: 8.8.2008)

%5D=3&cHash=681f970b2c, Zugriff: 882008) o

°7Vgl. Rat fur Kriminalitadtsverhitung in Schleswig-Holstein 2007: 33.

% Vgl. Friedemann Schindler: ,Mobile Spielkonsolen in Kinderhand“ im Rahmen der Tagung ,Generation Mobile —
auler Kontrolle® am 20.9.2007 in Berlin.

% Vgl. Ralf Capito (Vodafone): ,Kindersichere Handy-Konfiguration: Was ist mdglich, was ist nétig? Im Rahmen
der Tagung ,Generation Mobile — au3er Kontrolle* am 20.9.2007 in Berlin.

100 \/gl. Friedemann Schindler auf der Tagung ,Slapping, Bullying, Snuffing!“ Pornografie und Gewalt auf Handys
von Jugendlichen der Medienanstalt Hamburg/Schleswig-Holstein am 27.9.2007 in Hamburg.

101'\/gl. Liesching 2008: 35.
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Andererseits kann eine rein nationale Zustandigkeit der Instanzen auch allein deshalb nicht
greifen, da problematische Inhalte zwar auch direkt von den Anbietern angeboten werden,
ein Grofteil aber aus dem Internet stammt. Das Handy zu kontrollieren bedeutet damit, die
Schnittstelle von Handy und Internet zu kontrollieren.'%2 Die Mobilfunkanbieter tragen keine
direkte Verantwortung fir Inhalte, die in ihrem Netz verbreitet werden. Wichtig ist es gerade
deshalb, Anbieter fiir ihre (Mit-)Verantwortung zu sensibilisieren, wenn z.B. problematische
Inhalte tber Handys ins Netz gestellt werden.

Um die Verbreitung von Gewaltvideos Uber Handys zu verhindern, haben die
Jugendministerien der Lander und sieben Mobilfunkunternehmen 2007 in Mainz eine
Selbstverpflichtung fir mehr Jugendschutz bei der Mobilfunknutzung vorgestellt.'9 Kann ein
Verhaltenskodex von Mobilfunkanbietern allerdings tragen, wenn ihnen selbst keine direkte
Verantwortlichkeit zukommt? Ist der aktuelle Jugendmedienschutz funktionsfahig unter
diesen Bedingungen? Wie kénnen sichere Surfraume garantiert werden?

Weder kann eine rein rechtliche Regulierung noch eine einseitige Verantwortungszuweisung
auf die Anbieter und das Verlassen auf technische Lésungen das Problem erfassen.
Erfolgsversprechender erscheint eine effektivere Medienselbstkontrolle. Kodizes,
Selbstverpflichtungen sowie freiwillige Verantwortungsibernahme der Anbieter sind Schritte
in die richtige Richtung, wenn diese von einer wachen und kritischen Offentlichkeit sowie in
der Offentlichkeit und bei Anbietern bekannten, glaubwirdigen und gut vernetzten
Selbstkontrollinstanzen flankiert wird.

Die 2007 durchgefihrte Evaluierung des Jugendmedienschutzes benennt vor allem den
»Vollzug“ als Schwachstelle und Konvergenz als dessen primare Herausforderung. Die
jetzigen gesetzlichen Strukturen seien noch nicht optimal auf diese Entwicklungen
eingestellt. Auch stellt sich das Problem mangelnder Transparenz, denn ,die Akteure zur
Alterseinstufung im JuSchG sowie der Aufsicht tiber Angebote, Anbieter und Selbstkontrollen
im JMStV sind vielfaltig, die Verfahren fir den (auch interessierten) Laien kaum zu
Uberblicken. Viele der identifizierten Problembereiche haben zudem einen (negativen)
Einfluss auf Kenntnis und Akzeptanz des Jugendmedienschutzes auf Seiten der gesetzlichen
Adressaten sowie Eltern und Minderjahrigen.“'% In der Konsequenz wird hinterfragt, ob eine
Differenzierung nach einzelnen Mediensparten im Jugendschutz tberhaupt aufrechterhalten
werden sollte. 0%

So kommt auch die Studie des JFF—Institut fur Medienpadagogik zu dringendem Bedarf
einer Optimierung des Jugendmedienschutzes auf zwei Ebenen: Zum einen betrifft diese
,die Angemessenheit des Systems flr das Medienverhalten heutiger Heranwachsender in
ihrem sozialen Umfeld“ sowie ,seine Konsistenz vor dem Hintergrund medientbergreifender
Angebots- und Nutzungsstrukturen.“ Zum anderen geht es um die , Transparenz der
Grundlagen und Begriindungen fur Entscheidungen des Jugendmedienschutzes, die dem
Verstandnis und Nachvollzug der Regelungen vorausgesetzt ist.“106

102 \/gl. Friedemann Schinlder (jugendschutz.net) auf der Tagung ,Slapping, Bullying, Snuffing!“ Pornografie und
Gewalt auf Handys von Jugendlichen. Tagung der MAHSH am 27. September 2007 in Hamburg.

103 Danach soll die FSM ein Online-Portal zur Information von Eltern aufbauen und die Beratung der Eltern in den
Laden soll bei Vertragsabschluss um Gesichtspunkte des Jugendschutzes ausgebaut werden. Eine kostenlose
Hotline fir Jugendschutzfragen ist ebenso geplant wie technische Sperren, um die Verbreitung
jugendgefahrdender Bilder, Videos oder anderer Medien zu verhindern. Auferdem wollen Mobilfunkunternehmen
fur den Jugendschutz geeignete Handys auf den Markt bringen. Die Selbstverpflichtung wollen T-Mobile,
Vodafone, O2, E-Plus, Debitel, Mobilcom sowie Talkline innerhalb eines Jahres umsetzen (Vgl. http://

www.focus.de/digital/handy/mobilfunk_aid_136181.html (Zugriff: 8.8.2008)).
104 Schulz/ Dreyer 2008: 46.

105 \V/gl. Liesching 2008: 32.
106Theunert/ Gebel 2008: 23.
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Wurde die Wirksamkeit und Funktionalitat des deutschen Jugendmedienschutzes in seiner
Evaluierung zwar grundlegend bestatigt, so zeigen empirische Befunde zur Mediennutzung
von Kindern und Jugendlichen sowie zu seiner Akzeptanz Diskrepanzen ,zwischen den fein
ausdifferenzierten Schutzmaflinahmen, Prifprozeduren und institutionellen Zustandigkeiten
auf der einen Seite und den geringen Kenntnissen von und dem noch geringerem Interesse
an diesem System bei Kindern und Jugendlichen sowie bei Eltern und padagogischen
Fachkraften auf der anderen Seite.” Diese Befunde legen nahe, dass der
Jugendmedienschutz ,im Alltag haufig ins Leere lauft.“107

Daraus schlieRen Hasebrink und Lampert auf die Notwendigkeit, ,Jugendmedienschutz im
Netzwerk® zu betreiben. Jugendmedienschutz kann dann nicht punktuell reguliert werden,
sondern wird angesichts dauerndem gesellschaftlichen und medialem Wandel, ,als
kontinuierlicher gesellschaftlicher Aushandlungsprozess verstanden, in den die
verschiedenen beteiligten Gruppen je nach Machtverteilung und Artikulationsfahigkeit und -
mdglichkeit ihre jeweiligen Interessen und Wahrnehmungen einbringen.“108

Nach diesem Prozessmodell macht es ein umfassendes Verstandnis des
Jugendmedienschutzes erforderlich, ,sich mit den spezifischen Perspektiven der relevanten
Akteursgruppen auseinanderzusetzen, die sich direkt oder indirekt in den Prozess des
Jugendmedienschutzes einbringen oder von ihm betroffen sind.“1%° Diese Akteursgruppen -
Staat bzw. Gesetzgeber, Medienanbieter, Gerateindustrie, Werbewirtschaft,
Distributionsunternehmen, das Bildungssystem, die Eltern, die Kinder und Jugendlichen
selbst sowie die Forschung und die Offentlichkeit sowie die Medien selbst - sind durch
spezifische Funktionen, Interessen und Perspektiven gepragt. Die tatsachliche Wirksamkeit
des Jugendmedienschutzes resultiert aus dem Zusammenwirken der verschiedenen
Perspektiven.'10 Je starker die Beteiligten in den Prozess eingebunden werden, desto eher
wachst der Druck auf die Beteiligten, gemaf der jugendschutzbezogenen Zielsetzungen zu
handeln.'" Damit konnen die spezifischen Kompetenzen einzelner Akteure systematisch
eingebunden und Synergieeffekte erzielt werden. Gleichzeitig wird vermieden, dass der
gesetzlich geregelte Jugendmedienschutz an wichtigen Teilen der Gesellschaft vorbei geht.

3. PADAGOGISCHE MOGLICHKEITEN — ELTERN, ERZIEHER, KINDER

Jugendmedienschutz hat also mehrere Facetten. Neben dem repressiven Jugendschutz, wie
er im JMStV durch ein Instrumentarium der Kontrolle und Sanktion vorgesehen ist, geht es
beim préventiven Jugendschutz''2darum, die Entwicklung der Heranwachsenden zu

eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten anzuregen, indem
grundlegende Werte aber auch Kompetenzen geférdert werden. Ziel des praventiven
Jugendmedienschutzes ist es, bei den heranwachsenden Rezipienten ein medienkritisches
Bewusstsein im Umgang mit Medien auszubilden und aktive Medienkompetenzen zu
fordern. Der kontrollierende Schutzgedanke wird also erganzt durch altersgerechte Angebote
sowie Hilfe zur kompetenten Nutzung.

Denn die reine Formulierung und Durchsetzung von Verboten verspricht wenig Erfolg in der
Problembewaltigung von Gewalt. Natlrlich setzt auch die Pravention von (Handy-)Gewalt
bereits beim Kauf der Endgerate an.'3 Weniger Grundfunktionen, altersgerechte Tarife und

107 \/gl. Hasebrink/ Lampert 2008: 10.

108 Hasebrink/ Lampert 2008: 11.

109 Hasebrink/ Lampert 2008: 12.

110'\/gl. Hasebrink/ Lampert 2008: 15.

111 \gl. Hasebrink/ Lampert 2008: 17.

112 \/gl. Eberle 2004: 33ff.

113 Zu einer ,Checkliste fiir den Handykauf* Vgl. BFSFJ 2007: 33f.
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Menis sowie die Mdglichkeit von Sperrfunktionen und Filtersoftware sind ein guter
Ansatzpunkt fur Eltern. Jugendliche finden allerdings schnell Wege, Verbote kreativ und
kompetent zu umgehen.'* Gerade weil sich viele technische Mdglichkeiten Uberlisten lassen
und Handys als Teil der persénlichen Intimsphéare bei Heranwachsenden auch der
Abgrenzung von Autoritaten dienen, wird die Aufklarung der Kinder und Eltern zentral.

Die erkennbaren Motive gefilmter Gewalt zeigen Parallelen zu ungefilmter Gewalt
Jugendlicher: Filmen ist, so die Untersuchung von Hilgers und Erbeldinger, ,bedeutsam, um
die Handlung und damit verbundene Gefiihle nachzuerleben, den Eindruck, den man auf
andere erzeugen mdchte, zu kontrollieren oder seine eigenen Fahigkeiten und Kompetenzen
zu Uberprifen und ggf. zu erweitern.“'15 Dabei ist es fraglich, ob ,traditionelle“ Maltnahmen
der Gewaltpravention Erfolg versprechend sind oder ob Angebote nicht vielmehr ,an der
Schnittstelle zwischen Gewaltpravention und Medienkompetenz® einsetzten sollten. Denn
Jugendliche mdchten und sollten sich inszenieren kdnnen; und dies sollte ihnen
sozialvertraglich und gewaltfrei ermdglicht werden.

Aussichtsreicher erscheinen damit ,padagogische MaRnahmen, deren Ausgangs- und
Ansatzpunkt die Jugendlichen selbst und ihre jeweiligen Nutzungsweisen und -motive sind,
die vor dem Hintergrund der jeweiligen kulturellen und sozialen Erfahrungswelt der
Jugendlichen betrachtet werden missen:“'® An subjektiven Bedeutungen und Motiven
ansetzend, kdnnen die Ma3nahmen den Betroffenen alternative Handlungsorientierungen
und ldentifikationsmdglichkeiten erschlief3en. Dabei kann es nicht nur um Verbote und
Beschrankungen gehen, sondern um eine Beteiligung der Jugendlichen an fur sie relevanten
Entscheidungen und Prozessen sowie dem Angebot geeigneter Projekte und Modelle zum
Lernen und Experimentieren’'” - und nicht zuletzt auch um den Faktor ,SpaR.“18

Padagogen, Erzieher und Eltern

Damit kommen der Medienpadagogik verschiedene Aufgaben zu: Sie soll
Reflexionsprozesse hinsichtlich Gewalt in Gang setzen, das Unrechtsbewusstsein férdern,
die Ursachen von (Handy-)Gewalt bewusst machen, sie kompetent machen im Umgang mit
Handys sowie ihnen gleichzeitig positive und aktive Zugange zu den Medien eroffnen.!"?
Zentral fur die Medienpadagogik ist die Férderung der Medienkompetenz. Diese bezieht sich
nicht nur auf technische Kompetenzen (denn darin sind Heranwachsende ihren Eltern oder
Erziehern oft Giberlegen), sondern umfasst, nach Baacke,'2° vier Dimensionen:

Medienkunde (Wissen Uber Medien)

Mediennutzung (aktive Nutzung der Medien)

Mediengestaltung (Entwicklung neuer medialer Inhalte und Techniken)
Medienkritik (Fahigkeit der Reflexion Uiber mediale Botschaften).

Die Forderung und Erweiterung dieser Kompetenzen bezieht sich auf Heranwachsende
ebenso wie auf Eltern, Erzieher oder Lehrer. Einerseits konnen Eltern und Erzieher auf
bestehende professionelle medienpadagogische Angebote zuriickgreifen (z.B. Workshops,
Infoportale); andererseits steht es an, dass Eltern und Erzieher sich selbst

114 \gl. Grimm 2007: 185.

115 Hilgers/ Erbeldinger 2008: 62.

116 Grimm 2007: 185.

117 Rat fur Kriminalitatsverhltung in Schleswig-Holstein 2007: 27.

118 \/gl. Rat fur Kriminalitdtsverhiitung in Schleswig-Holstein 2007: 29.
119 Vgl. Grimm 2007: 186.

120 \/gl. Baacke 1999.
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»handykompetenter® machen. Auch kénnen Jugendlichen ihre Kompetenzen positiv erleben,
indem ihr Kdnnen z.B. in Handy-Projekte einflief3t.

Anstatt die Problemfelder zu tabuisieren, sollten Eltern und Erziehern vielmehr Interesse an
den Heranwachsenden und ihren Medien zeigen. Dies erst ermdglicht es, mit Kindern und
Jugendlichen Uber Gewalt im Gesprach zu bleiben und durch Gewaltszenen oder -videos
ausgeldste Verstérungen und Angste zu betreuen. Strategien zur Verarbeitung und
Handlungsmdglichkeiten kdnnen aufgezeigt, ihnen Mut zum Nein-Sagen und zur Loslésung
von Gruppendruck gemacht werden.

Wichtig sind Uberdies klare Regeln im Umgang mit Gewalt und deren Rezeption. Kinder und
Jugendlichen missen sensibilisiert werden fiir die Problematik, ihre UnrechtmaRigkeit sowie
die konkreten Folgen flr andere und sich selbst; soziale, psychologische und emotionale
Folgen miissen ihnen verdeutlicht und Lésungen erarbeitet werden.'2! So empfiehlt der Rat
fur Kriminalitdtsverhitung in Schleswig-Holstein bei Handy-Missbrauch Interventionsschritte
im schulischen Kontext anstatt einfacher Handyverbote.'22 Ziel ist ein Interventionssystem,
das nicht ,bestraft,“ sondern das Geflihl fir Eigenverantwortung starkt und so eine
Verhaltensanderung anregt. Dabei gelten Transparenz und ein berechenbarer Ablauf der
Konsequenzen als Basis, um den Schilern die Verantwortung fur ihr Verhalten und die zu
erwartenden Konsequenzen zu geben.

Regelungen fur den Umgang mit Handys an Schulen kénnen allerdings ,nur eine
Komponente im Kampf gegen Gewalt unter Jugendlichen sein, weil auch die Gewaltvideos
nur ein Teil des Gewaltproblems unter Jugendlichen sind.“'23 Daher sollten die
Empathiefahigkeit und ein ethisch-moralisches Bewusstsein bei Kindern und Jugendlichen
gefordert werden. Gleichzeitig bedtirfen sie in diesem Prozess alternativer Moglichkeiten zur
positiven Selbstdarstellung und Anerkennung.

Ein erwahnenswertes Beispiel ist der ,Handyfiuhrerschein® fir Grundschulkinder, ein
Lehrangebot, das vom Informationszentrum Mobilfunk sowie Lehrer Online herausgegeben
wird. Es unterstitzt Lehrer dabei, altersgerechte Fahigkeiten und Verantwortung im Umgang
mit Mobilfunktechnik sowie die Grundregeln und Risiken der Handynutzung zu vermitteln. 24
Solche freiwilligen Angebote kénnen das Thema positiv besetzen und Kompetenzen starken.

Viel versprechend ist es, nach Christian Bohm von der Beratungsstelle Gewaltpravention,
v.a. bei Risikoschilern, auf Kinder und Jugendliche untereinander einzuwirken und der Frage
nachzugehen, wie die Einstellung gegeniber Gewalttaten verandert und eine Normbildung in
der Gemeinschaft angestrebt werden kann.'25 Medienkompetenz gilt in diesem
Zusammenhang auch als ,Lebenskompetenz.“ Warum ist ein Schlager beispielsweise cool
und nicht derjenige, der dazwischen geht? Bei der Pravention von Gewalt, die in der Peer-
Group oft grof3e Faszination austibt, sind daher noch andere Elemente, wie eine
erlebnisorientierte Padagogik anzustreben. Bei vielen Mallnahmen kénnen die Kinder und
Jugendliche sowohl bei der Pravention von Gewalt, aber auch der Férderung positiver
Impulse und Projekte als ,Experten” genutzt werden.

Kinder und Jugendliche selbst

Um Kompetenzen zu schulen und sich ihre Medien aktiv anzueignen, bieten sich fiir Kinder
und Jugendliche selbst auch zahlreiche Mdglichkeiten. Ein Beispiel ist das ,Internet

121 vgl. Grimm 2007: 193.
122 Vgl. Rat fur Kriminalitdtsverhltung in Schleswig-Holstein 2007: 30.
123 Grimm 2007: 193.

124 Vgl. http://www.schulprojekt-mobilfunk.de (Zugriff: 8.8.2008)

125 Vgl. Christian Bohm (Beratungsstelle Gewaltpravention, Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung
Hamburg) auf der Tagung , Slapping, Bullying, Snuffing!“ Pornografie und Gewalt auf Handys von Jugendlichen
der Medienanstalt Hamburg/Schleswig-Holstein am 27.9.2007 in Hamburg.
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Abc“ (www.internet-abc.de), ein Portal mit Informationen zum Internet. Ahnlich bietet ,Klick-
Tipps® ( www.klick-tipps.net ), eine Seite von jugendschutz.net, Tipps fir ein
kinderfreundliches Internet und verweist Kinder und Jugendliche auf Internetseiten, die tber
Freizeit, Spiele, Sport, Politik und Kino informieren; Kinder kommen dabei zu Wort und
lernen, das Internet sicher und kompetent zu beherrschen. Weitere Ressourcen bietet die
Broschiire des Deutschen Kinderhilfswerks ,Fit flrs Handy.“126

Die Férderung guter und qualitatsreicher Internetseiten erfolgt tiber die Vergabe eines
Qualitatssiegels durch den Erfurter Netcode (www.erfurternetcode.de), einen Verein, der die
Auffindbarkeit kindgerechter Internetseiten férdern und ihren Anbietern einen
,Standortvorteil“ dadurch verschaffen will, dass ihre Seiten pramiert werden. Ahnlich der
Stiftung Okotest im Umweltsektor, versucht dieser Verein, Anbietern QualitadtsmaRstabe an
die Hand zu geben, und die Perspektive der Kinder in ihr Bewusstsein zu bringen.

Speziell im Handybereich ist die Initiative ,Handysektor” (www.handysektor.de)
hervorzuheben, eine werbefreie Informationsplattform fir Jugendliche, welche die sichere
und kompetente Nutzung von mobilen Geraten und Netzen wie Handys und Spielkonsolen in
den Vordergrund stellt und durch alltagsnahe Beispiele, einfaches Vokabular und animierte
Bildergeschichten Uber Verbraucherschutz-Themen aufklart.2”

Gerade bei Kindern und Jugendlichen kénnen Aktivitaten zur Medienkompetenz auch auf der
Peer-Ebene stattfinden. Eine Initiative dieser Art sind die ,Handy-Scouts” in Schleswig-
Holstein.'28 Nach ihrer Ausbildung zu ,Handy-Scouts” klaren Jugendliche Flnft- und
Sechstklassler Uber Gefahren und Risiken von Internet und Mobiltelefonen auf und bringen
diesen den fairen und verantwortungsvollen Umgang mit Handy und Internet bei. Im Rahmen
dieser ,Peer-Education werden Jugendliche zum Vorbild flreinander.

Auch die Website www.internauten.de der FSM, des Deutschen Kinderhilfswerks und MSN
Deutschland, informiert in einer animierten Bildergeschichte ,Mission Handy“ durch ein
Handy-Quiz und gibt Tipps liber Kostenrisiken und den sicheren Handyumgang.'?° Die
Website www.lizzynet.de, ein Projekt von ,Schulen ans Netz,“ bietet ber ihre Online-
Plattform speziell fir M&dchen ein ,Handy-Spezial* an mit vielfaltigen Beitragen zum Thema
sowie Tipps fiir eine kreative Handynutzung.'3° Ahnlich regt www.netzcheckers.de, das
Jugendportal von jugendonline, zum kreativen Umgang mit dem Handy an: Gber den ,Handy-
sound-Designer,“ den ,Handylogo-Designer” sowie Infos zum Handyclip-Design. '3

Beispielhaft im Bereich Best Practice ist der Handyclip-Wettbewerb ,,Ohrenblick

mal!* (www.ohrenblick.de), des Instituts fir Medienpadagogik (JFF), LizzyNet und
jugendonline.'32 Seit vier Jahren geben die jahrlich wechselnden Themen Anlass fiir die
Erstellung eigener micro-movies, in denen die Eigenarten des Mediums Handy (kurze
Sequenzen, beschranktes Display, einfache Distribution) bertcksichtigt werden.
Kompetenzen werden Gber Workshops gefdrdert.

Diese Beispiele zeigen Ansatze der notwendigen Vielseitigkeit eines effektiven
Jugendmedienschutzes: Dieser integriert seine beiden Saulen des Schutzes sowie der

126 \Vgl. http://www.dkhw.de/index.html?a=/aktiv/themen/medien (Zugriff: 8.8.2008).

127 \/gl. Martin Pinkerneil (Handysektor) auf der Tagung ,Slapping, Bullying, Snuffing!* Pornografie und Gewalt auf
Handys von Jugendlichen. Tagung der MAHSH am 27. September 2007 in Hamburg.

128 \gl. http://www.In-online.de/artikel/2296030 (Zugriff: 8.8.2008) (Libecker Nachrichten vom 30.1.2008).
129 Vgl. http://www.internauten.de (Rubrik: ,Taschengeld und Kosten*) (Zugriff: 8.8.2008).

130 Vgl. http://www.lizzynet.de (Rubrik: ,Netz & Multimedia) (Zugriff: 8.8.2008).

131 Vgl. http://www.netzcheckers.de (Rubrik: ,Handy*) (Zugriff: 8.8.2008).

132 Vgl. http://www.ohrenblick.de (Zugriff: 8.8.2008).
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Kompetenzférderung. Er strebt dabei die Vernetzung der Akteure untereinander und mit den
relevanten Zielgruppen der Heranwachsenden, Eltern und Erziehern an.
Jugendmedienschutz versteht sich darin nicht als statisch, sondern prozesshaft.33

6. FAzIT: WELLEN DER EMPORUNG? EIN GEDANKENGANG

Ein Handy funktioniert Gber Wellen, die unsichtbar sind. Sie kbnnen gemessen werden, sie
h_aben Auswirkungen, Uber die wir noch immer wenig wissen, sowohl was die Technik der
Ubermittlung, als auch was die Inhalte angeht. Sie tangieren uns, ob wir auf der Welle reiten
wollen oder nicht. Denn ihre weite Verbreitung vor allem unter Kindern und Jugendlichen
macht sie zum Alltagsgegenstand, der sich von traditionellen Medien gravierend
unterscheidet. Wir sind also affiziert von Handys und sie werden unsere Zukunft
zwangslaufig mitgestalten — wie Medienentwicklungen in der Vergangenheit auch.

Es fragt sich: Was ist heute anders? Was ist am Medium anders? Wie unterscheidet sich die
Nutzung und Wirkung hinsichtlich Kindern und Jugendlichen? Wie lassen sie sich
angemessen vor Inhalten schitzen, die sie negativ beeintrachtigen kénnen? Die Empdrung,
die mit aktuellen Fehlentwicklungen einhergeht, zeigt eine Relevanz, eine Besorgnis der
zustandigen Institutionen, Eltern, der Offentlichkeit, sie verweist auf Unsicherheiten im
Umgang mit dem Phanomen und seiner Regulierung. Diese Unsicherheit ist nicht
ungewohnlich, da sie mitten in einem Prozess stattfindet, dessen weitere Entwicklung noch
nicht absehbar ist und vergleichbare Erfolgsrezepte fehlen.

Hier wird es daher wichtig, Orientierung zu schaffen, die Gefahren und die Zugange zu ihnen
fur Kinder und Jugendliche zu minimieren und die existierende Qualitat zu fordern. Hier wird
Erziehung wichtig und Selbsterziehung, 6ffentlicher Diskurs aber auch Geduld. Neben der
wissenschaftlichen Beobachtung und Untersuchung aktueller Phanomene gilt es, immer
wieder Normen und Qualitatsstandards zu definieren und einzufordern und damit Grenzen
fur Anbieter im Hinblick auf Fehlentwicklungen aufzuzeigen und sie auf ihre Verantwortung
hinzuweisen.

Dazu bedarf es einer kritischen Offentlichkeit und kompetenter Mediennutzer. Diese zu
starken ist Aufgabe der Medienpadagogik. Und wie der Padagogik eigen, sind
Veranderungen nachhaltig und langfristig anzuvisieren. Rundumschlage wie ein
Generalverbot von Handys an Schulen leisten dazu keinen umfassenden Beitrag. Wichtig
bleibt es auch, Geduld und Vertrauen im Umgang mit den zuklnftigen Generationen zu
haben, in ihre Kompetenzen zu investieren, ihnen sinnvolle Orte und Tatigkeiten anzubieten,
ihnen zuzuhdren, von ihnen zu lernen, und sie von Anfang an auf die Konsequenzen ihres
Tuns hinzuweisen.

Genau das, was diese Selbstregulierung von Freiheit angeht, die in eine
(Selbst-)Verantwortung mindet, macht die Ethik aus. Und so gilt es immer auch, die Freiheit
der Kinder und Jugendlichen gegen ihren Schutz abzuwagen.
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